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APRUEBA REGLAMENTO DEL ARTICULO 52 DE
LA LEY N2 20.379 Y DEL ARTICULO 32 LETRA )
DE LA LEY 20,530.

DECRETO SUPREMO N2 2 2

sanmaco, 27 ABO 2015

VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 32 N2 6 y 35 de la Constitucion
Politica de la Republica; en el Decreto con Fuerza de Ley N¢
1/19.653, de 2000, que fij¢ el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N2 18.575, Orgénica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion de! Estado; en la Ley N2
20.530, que Crea el Ministerio de Desarrollo Social y Modifica
Cuerpos Legales que Indica; en la Ley N° 19.880, que Establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de
los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N2 19.949,
que Establece un Sistema de Proteccidn Social para Familias en
Situacion de Extrema Pobreza Denominade “Chile Solidario”; en la
Ley N2 20,379, que Crea el Sistema Intersectorial de Proteccién
Social e Institucionaliza el Subsistena de Proteccién Integral a la
Infancia “Chile Crece Contigo”; en el Decreto Supremo N2 15, de
2012, del Ministerio de Desarrollo Social, que Aprueba el
Reglamento del Articulo 42 de la Ley N2 20.530, que crea el
Ministerio de Desarrollo Social; en el Decreto Supremo N2 291, de
2006, de! Ministerio de Planificacién, que Reglamenta el disefio,
uso y aplicacién de la Ficha de Proteccién Social; en el Decreto
Supremo N° 160, de 2007, que Aprueba el Reglamento del Registro
de Informacién Social; en la Ley N°® 19.628, sobre Proteccién de la
Vida Privads; y en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la
Contraloria General de la Repdblica.

CONSIDERANDO:

Que, por Decreto Supremo N2 291, de 2006, del Ministerio de
Planificacién, actual Ministerio de Desarrollo Social, se reglamentod
el disefio, uso y aplicacién de la Ficha de Proteccién Social,
instrumento para la recopilacién masiva de la informacién de la
realidad socicecondmica de los sectores vulnerables del pafls.

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 52 de la Ley N2 20.379,
que Crea el Sistema Intersectorial de Proteccién Social e
Institucionaliza el Subsistema de Proteccién Integral a la Infancia
“Chile Crece Contigo”, dicho Sistema contard con un instrumento
de caracterizacion socioecondmica de la poblacion nacional, seglin
lo establezca un reglamento expedido a través del Ministerio de
Planificacién, actual Ministerio de Desarrollo Social, y suscrito,
ademds, por el Ministro de Hacienda.
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Que, conforme a lo dispuesto en el artfculo 32 letra f) de la Ley N2 20.530, que Crea el Ministerio de
Desarrollo Social y Modifica Cuerpos Legales que Indica, dicho ministerio debe definir los
instrumentos de focalizacién de los programas sociales, sin perjuicio de las facultades de otros
ministerios a estos efectos, segin lo establezca uno o mds reglamentos expedidos por el Ministerio
de Desarrollo Social, en gue se establecerdn el disefio, uso y formas de aplicacién del o de los
referidos instrumentos y las demds normas necesarias para su implementacién.

Que, en atencién a lo anterior, resulta necesario derogar el Decreto Supremo N° 291 de 2006, sin
afectar la continuidad en la forma en que el Estado determina e identifica los usuarios de las
acciones y prestaciones sociales que administra, implementando un instrumento que caracterice a
la poblacién nacional y permita apoyar los procesos de seleccidn de usuarios de beneficios,
programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, y con ello apoyar la focalizacién de recursos de
acuerdo a las caracter(sticas definidas para la poblacién objetivo de cada beneficio, programa y/o
prestacion social creada por ley.

Que, dicho instrumento deberd considerar multiples factores de caracterizacién; la administracién
del proceso de levantamiento y andlisis de la informacién; las caracteristicas técnicas de su disefio,
uso y formas de aplicacién; el tratamiento de datos de acuerdo a la normativa aplicable, y el control
y supervision de su aplicacién y uso.

DECRETO:

APRUEBASE el sigulente reglamento del articulo 5° de la Ley N° 20.379 y de la letra f) del articulo 3 de la
Ley N2 20.530:

TiTuLo|
DEL SISTEMA DE APOYO A LA SELECCION DE USUARIOS DE PRESTACIONES SOCIALES

PARRAFO 12
NORMAS GENERALES

Articulo 1°.- Objeto.-El presente reglamento tiene por objeto regular el “Sistema de Apoyo a la
Seleccién de Usuarios de Prestaciones Sociales”, en adelante denominado también e
indistintamente el “Sistema”, en el cual se encuentran integrados el instrumento de caracterizacién
socioeconomica a que se refiere el articulo 52 de la Ley N2 20.379, y los instrumentos de focalizacion
de acuerdo a la facultad prevista en la letra f) del articulo 32 de la Ley N2 20.530.

El Sistema tiene por finalidad proveer de informacién que permita la caracterizacién de la poblacién
objetivo definida para los distintos beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley.
Esta incluird una Calificacion Socioecondmica y demds condiciones de elegibilidad utilizadas en la
seleccion y acceso de las personas a dichos beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas
por ley, considerando sus atributos socicecondmicos, territoriales, y otros pertinentes con el
propésito de ponerlas a disposicién de los organismos publicos y con ello contribuir a |2 adecuada
asignacién y focalizacién de los recursos. Para lo anterior, el tratamiento de datos se realizara de
conformidad con lo dispuesto en la Ley N2 15.628 y en el articulo 62 de la Ley N2 19.949.

En todo lo no previsto en el presente reglamento se aplicard lo dispuesto en la Ley N2 20.530, en la
Ley N2 19.880, en la Ley N2 19.628, en el Decreto Supremo N2 160, de 2007, del Ministerio de
Planificacidn, y en el Decreto Supremo N2 15, de 2012, del Ministerio de Desarrollo Social.



Articulo 2°.- Componentes.- E| Sistema se encuentra constituido, principalmente, por el Registro
Social de Hogares; el apoyo a la seleccidon de usuarios de beneficios, programas y/o prestaciones
soclales creadas por ley, que incorpora una Calificacién Socioeconémica vy la asistencia técnica a la
oferta programatica; y los procesos de control y supervisién del Sistema.

Articulo 3°.- Definiciones.- Para los efectos del presente Reglamento, se entenderd por:
a) Ministerio: El Ministerio de Desarrollo Social, anteriormente Ministerio de Planificacién.

b) Registro de Informacién Social: El Registro de Informacién Social regulado a través del
Decreto Supremo N2 160, de 2007, del Ministerio de Planificacidn.

c) Dato equivalente: Todo dato determinado, construido o inferido, incorporado al Registro
Social de Hogares del Sistema a que se refiere el Titulo |l del presente reglamento.

d) Unidad de Andlisis: Personas o grupos de personas, unidas o no por vinculo de parentesco,
que compartan un presupuesto de alimentacién comun.

e) Caracterizacién: Accidén que permite determinar los atributos peculiares de personas o
unidades de analisis.

f) Modelo de Caracterizacién: Instrumento que permite realizar la accidén de caracterizacion.
g) Poblacién Nacional: Personas naturales que residan en el territorio nacional.
h) Atributo: Cualidad o propiedad de distinta naturaleza asociada a una persona natural 0 a

una unidad de analisis.

i) Focalizacién: Proceso de identificacion de usuarios de beneficios, programas y/o
prestaciones sociales creadas por ley, considerando sus caracter(sticas o atributos, los que deben
ser compatibles con los definidos para la poblacién objetivo de un determinado beneficio, programa
y/o prestacién social creada por ley.

j) Poblacién Objetivo: Poblacion a la cual un determinado beneficio, programa y/o prestacion
social creada por ley estd dirigida y tiene planeado o programado atender en un periodo dado.

k) Registro Social de Hogares: Base de datos funcional que permite el almacenamiento y
tratamiento de datos equivalentes y datos recopilados desde fuente primaria, o autorreporte, y
fuente secundaria, entendida como bases de datos administrativas.

1) Formulario de ingreso al Registro Social de Hogares: Documento técnico disefiado por el
Ministerio de Desarrollo Sociai, en adelante “Formulario”, destinado a consignar antecedentes
autorreportados, requisito para formar parte del Registro Social de Hogares.

m) Ejecutares: Entidades plblicas o privadas sin fines de lucro responsables del proceso de
solicitud de ingreso, actualizacion, rectificacién, y complemento del Registro Social de Hogares.



PARRAFO 2°
DE LOS ROLES INSTITUCIONALES

Articulo 4°.- Rol del Ministerio.- El Sistema estard a cargo del Ministerio de Desarrollo Social, al que
le correspondera especialmente su disefio, administracién, coordinacién, control, supervisién y
evaluacion, debiendo velar por la debida transparencia y el resguardo de los derechos y garantias de
los titulares de los datos personales, de conformidad 2 lo dispuesto en la Ley N° 19.628, Sobre
Proteccién de la Vida Privada, y demds normas aplicables.

Asimismo, sin perjuicio de lo dispuesto en el Decreto Supremo N2 160, de 2007, del Ministerio de
Planificacion, y de conformidad con sus atribuciones, el Ministerio podré celebrar convenios con
otros organismos puablicos, para el acceso a los datos del Registro Social de Hogares, y/o para definir
modelos de caracterizacion para apoyar los procesos de focalizacién construidos sobre la base de
atributos de la poblacién objetivo de cada beneficio, programa y/o prestacién social creada por ley.

Articulo 5°.- Deber de coordinacién.- Para efectos del disefio, administracién, coordinacién, control,
supervisién y evaluacién del Sistema, y en cumplimiento de sus normas organicas, las Subsecretarias
de Evaluacién Social y de Servicios Sociales, del Ministerio de Desarrollo Social, deberén ejercer sus
funciones y atribuciones de forma coordinada, velando por la coherencia de sus acciones.

Articulo 6°.- Rol de la Subsecretaria de Evaluacidn Social.- La Subsecretaria de Evaluacién Social
debera especialmente:

a) Disefiar y realizar el cdlculo periédico de la Calificacion Socioeconémica a que se refiere
el Parrafo 2° del Titulo II] del presente reglamento;

b} Disefiar y proponer modelos de caracterizacidn que apoyen los procesos de focalizacién
o seleccion de usuarios de los distintos beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por
ley, segln corresponda, construidos sobre la base de atributos de la poblacidn objetivo definida
para cada beneficio, programa y/o prestacién social creada por ley, de manera alternativa o
complementaria al uso de la Calificacién Socioeconémica;

c) Poner a disposicién de organismos publicos y personas juridicas de derecho privado sin
fines de lucro la informacién contenida en el Registro Social de Hogares, a efecto que sea utilizada
como insumo en la seleccidn de usuarios de distintos beneficios, programas y/o prestaciones
sociales creadas por ley;

d) Ejecutar los procesos de andlisis de |a calidad de los datos y del comportamiento de la
informacién contenida en el Registro Social de Hogares;

e) Prestar asistencia técnica directa a instituciones publicas o privadas sin fines de lucro,
que otorguen beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, especialmente en la
caracterizacion por atributos de la poblacién objetivo;

f) Apayar en el disefio y redisefio de beneficios, programas y/o prestaciones sociales, de
conformidad con los resultados de la evaluacién y seguimiento que realiza esta Subsecretarfa en el
marco de lo establecido en el articulo 32 letra ¢) y d) de la Ley N°® 20.530;



g Administrar el proceso de tratamiento de datos personales de conformidad con lo
establecido en el Decreto Supremo N° 160, de 2007, del Ministerio de Planificacién;

h) Determinar por medio de uno o mds actos administrativos las reglas técnicas de
utilizacién de la informacién y productos del Sistema;

i) Ejecutar los procesos de anilisis del uso del Sistema por parte de otros organismos
publicos o privados sin fines de lucro que hayan formalizado dicha utilizacidn, segtn la normativa
correspondiente;

1) Adoptar y/o ejecutar por medio de uno o mas actos administrativos, toda otra medida
necesaria para la adecuada y correcta implementacién y funcionamiento del Sistema dentro del
ambito de sus competencias.

Articulo 7°.- Rol de la Subsecretaria de Servicios Sociales.- La Subsecretaria de Servicios Sociales
deberd especialmente:

a) Disefiar y aprobar por medio de uno o mas actos administrativos, los formularios fisicos o
electrénicos a aplicar en el ingreso, actualizacién, rectificacién y/o complemento de datos del
Registro Social de Hogares;

b) Disefiar y aprobar, por medio de uno o mas actos administrativos, los procedimientos,
protocolos, orientaciones técnicas y el formato del ingreso, actualizacién, rectificaciéon y/o
complemento de datos;

c) Apovar al Ejecutor en la gestion, administracion, control y supervisién del ingreso,
actualizacién, rectificacién y/o complemento de informacidn del Registro Social de Hogares, a través
de la utilizacion de indicadores y otras metodologias necesarias para este fin;

d) Analizar la informacién y datos del Registro Social de Hogares, para, entre otros aspectos,
el establecimiento de un modelo de control y supervisién;

e} Dictar las orientaciones, instrucciones y procedimientos técnicos para la adecuada
custodia y archivo de los documentos de solicitud de ingreso, actualizacidn, rectificacion, y
complemento de datos del Registro Social de Hogares, de manera de garantizar su integridad y
seguridad;

f) Apoyar y asesorar técnicamente a las municipalidades y otras instituciones del nivel local
en la entrega y andlisis de la informacion del Registro Social de Hogares y la Calificacion
Socioecondmica, los cuales podrén consistir en caracterizaciones de poblacién, andlisis estadisticos,
mapeo territorial de informacién, entre otros, para acciones de nivel local;

g) Ejecutar los procesos de supervisién en el tratamiento de la informacidn por parte de
terceros, y de la utilizacién del Sistema por parte de las Divisiones de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, las Secretarias Regionales Ministeriales de Desarrollo Social o por las Municipalidades e
instituciones privadas sin fines de lucro que hayan formalizado o no dicha utilizacion;

h) Disefiar y administrar los distintos canales de comunicacién, de informacién y ide
respuesta a personas naturales, juridicas sin fines de lucro y a municipalidades, sobre el Sistema que
norma el presente reglamento;



i) Mantener actualizado el Registro Nacional de Encuestadores a que se refiere el articulo
6° de |a Ley N2 20.379;

J} Ejecutar y/o adoptar por medio de uno o mds actos administrativos, toda otra medida
necesaria para la adecuada y correcta implementacién y funcionamiento del Sistema dentro del
ambito de sus competencias.

Articulo 8°.- Deber de Confidencialidad.- Las personas que en virtud de lo dispuesto en el presente
reglamento tengan acceso a datos personales, deberdn respetar su confidencialidad, de
conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada, en el artfculo
10° de la Ley N* 20.530, que Crea el Ministerio de Desarrollo Social y Modifica Cuerpos Legales que
Indica, y en las demds normas aplicables.

El adecuado resguardo e integridad de la informacién, el ingreso y autenticacién de usuarios, los
privilegios de acceso y demds protocolos necesarios para el correcto tratamiento de Ja Informacién,
se realizardn de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Supremo N2 160, de 2007, del
Ministerio de Planificacién.

TfTuLon
DEL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

PARRAFO 12
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 9°.- Utilizacién del Registro de Informaci6n Social.- Para efectos del disefio, implementacién,
ejecucion y aplicacién del Sistema, se podré utilizar la informacién contenida en el Registro de
Informacién Social.

Articulo 10°.- Registro Social de Hogares.- Para efectos del Sistema, el almacenamiento y tratamiento
de datos equivalentes y datos recopilados desde la fuente primaria y secundaria se realizarédn en el
Registro Social de Hogares, de responsabilidad de |a Subsecretarfa de Evaluacién Social.

Por medio de uno o més actos administrativos, el Ministerio estableceré las variables que contendra
el Registro Social de Hogares y las condiciones de calidad, los estindares y periodicidad de la
informacién que permitan integrarlas a esta base de datos.

El Registro Social de Hogares podré considerar los datos recopilados de fuente primaria, siendo estos
los datos autorreportados por las personas que soliciten su ingreso al Sistema, a través del
respectivo Formulario, y que podran ser sujetos de verificacién, actualizacidn, rectificacion,
complemento y/o cancelacién, a fin de asegurar la exactitud y vigencia de la informacién reportada.

Articulo 11.- Tratamiento de los datos del Registro Social de Hogares.- Corresponderé al Ministerio
de Desarrollo Social tratar los datos contenidos en el Registro Social de Hogares.

Para estos efectos, el Ministerio podrd recolectar, almacenar, grabar, organizar, elaborar,
seleccionar, extraer, confrontar, interconectar, disociar; comunicar, transferir, transmitir o cancelar
datos de conformidad con lo dispuesto en la Ley N2 19.628 y en el articulo 62 de la Ley N2 19.949.



En especial, podréd asociar bajo un solo titular todos los beneficios, programas y/o prestaciones
sociales creadas por ley que haya recibido |a unidad de andlisis, y la informacién de caracterizacién
correspondiente a una misma unidad de andlisis, o a un grupo de personas que se encuentren en
una situacién que permita inferir vinculos de hecho o de derecho que fundadamente justifiquen su
asociacién.

PARRAFO 2¢
DE LOS DATOS EQUIVALENTES

Articulo 12.-Datos Equivalentes.- A partir del tratamiento de la informacién contenida en el Registro
de Informacién Social, el Ministerio podra determinar, construir o inferir datos equivalentes, los que
serdn incorporados en el Registro Social de Hogares y considerados en la construccién de la
Calificacion Socioecondmica de las unidades de andlisis en el marco de las finalidades del Sistema.

Articulo 13.- Generacién de Datos Equivalentes.- La generacién de datos equivalentes, para su
utilizacién en la ejecucién del Sistema, debers considerar a lo menos:

a) La pertinencia y coherencia del dato con los objetivos del Registro Social de Hogares y de la
Calificacion Socioecondmica a que se aplique;

b) Lavigencia y exactitud del dato; y

¢) Lasusceptibilidad del dato de ser verificado por medio de bases de datos administrativas.

En la generacién de los referidos datos se deberd velar por la aplicacién de criterios de
transparencia y acceso para los usuarios del Sistema.

PARRAFO 32
DEL RESPALDO, SEGURIDAD, CALIDAD Y ACCESO A LA INFORMACION DEL REGISTRO SOCIAL DE
HOGARES

Articulo 14.- Respaldo de la Informacién.- El Ministerio de Desarrollo Social deberd respaldar y
asegurar la informacién del Registro Social de Hogares, siendo aplicable al efecto lo dispuesto en el
Decreto Supremo N° 160, de 2007, y demds normas sobre la materia.

Articulo 15.- Seguridad de la Informacién.- E| Ministerio de Desarrollo Social deberd adoptar todas
las medidas de seguridad informdtica y disponibilidad aplicables a los Organos de la Administracién
del Estado, garantizando el derecho de los titulares de los datos que se trata, respecto al contenido
de esos datos, asf como el deber de confidencialidad y seguridad aplicables, de conformidad con
este reglamento y lo dispuesto en la Ley N2 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada, y demds
normas aplicables.

En caso que el procesamiento y tratamiento de la informacion fuese efectuado por terceros, ya sea
por otras entidades publicas o privadas sin fines de lucro, el Ministerio deberd establecer
contractualmente los resguardos necesarios.

En todo lo no regulado por el presente reglamento, el Registro Social de Hogares se regird por lo
dispuesto en la Ley N2 19.628 y en el Decreto Supremo N2 160, de 2007, del Ministerio de
Planificacion.



Articulo 16.- Calidad y acceso a la Informacién.- El Ministerio deberd velar por la calidad y
actualizacién de la informacién a utilizar por el Sistema y de la que se disponga en el Registro Social
de Hogares. Asimismo, deberd velar porque los sistemas informéticos que permitan su uso cuenten
con las garantias de acceso y de seguridad que la finalidad del Sistema requiera.

PARRAFO 42
PROCEDIMIENTO PARA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

Articulo 17.- Solicitud de Ingreso al Registro Social de Hogares.- Para efectos de su caracterizacién,
las unidades de analisis deberan solicitar su incorporacién al Registro Social de Hogares del Sistema.

Articulo 18.- Procedimiento.- La solicitud de ingreso al Registro Social de Hogares se iniciars a
peticion expresa de cualguier integrante mayor de edad de una Unidad de Anilisis.

La solicitud de ingreso deberd ser requerida al Ministerio o al ejecutor que corresponda a la comuna
de domicilio de la Unidad de Andlisis, en los formatos que para el efecto apruebe e! Ministerio. E!
Ejecutor determinard, de conformidad con las orientaciones y procesos instruidos por el Ministerio,
si la solicitud de ingreso se realizard considerando o no visita al domicilio del solicitante, caso en el
cual fijara dia y hora para su aplicacién, comunicindolo al solicitante.

La solicitud de ingreso constard en el Formulario de Ingreso al Registro Social de Hogares a que se
refiere la letra |) del articulo 3° del presente reglamento, que se aplicard a la Unidad de Andlisis
solicitante con el objetivo de permitir su incorporacién al Sistema y para recopilar informacion
actual respecto de datos que permitan determinar su localizacién territorial a nivel de domicilio y
residencia, e Informacidn que permita la identificacién y caracterizacién de la Unidad de Andlisis
solicitante.

La o las personas mayores de edad que compongan la Unidad de Andlisis deberan ser informadas, a
lo menos, respecto de la voluntariedad y finalidad de la solicitud; el tratamiento que se podrd dar 2
la informacién que se consigne; los derechos y garantfas de los titulares de la informacién; v los
deberes de los informantes, entre los cuales constard el de actualizar la informacién en caso de
producirse variaciones en su contenido, ello sin perjuicio del deber del Ministerio de velar por Ia
calidad y actualidad de los datos recogidos, y de suspender el uso de la informacién de advertirse
situaciones justificadas.

La Subsecretaria de Evaluacién Social podrd suspender el uso de la informacién de una determinada
Unidad de Andlisis en el o los procesos de apoyo a la seleccién de usuarios de beneficios, programas
y/o prestaciones sociales creadas por ley, de verificarse inconsistencia en los datos o evidencia de
adulteracién o falsedad de los mismos. Dicha suspensién tendrdé por objeto el andlisisy
correccién de la informacion, contenida en el Registro Social de Hogares, para efectos de lo
previsto en los incisos segundo y tercero del articulo 52 de la Ley N2 20.379.

A través del Formulario se podra recopilar adicionalmente informacién referida a atributos que
permitan la caracterizacién de las unidades de andlisis, tales como, datos de salud, educacién,
situacidn ocupacional, ingresos y vivienda, entre otras materias.

Articulo 19.- Informante.- Sera informante cualquier persona mayor de edad, que se encuentre en
condiciones de entender y responder el Formulario, respecto de €l y de los demds integrantes de la
Unidad de Andlisis, segtn corresponda, y que asf lo declare.



Articulo 20.- Disefio del Formulario.- El Formulario, su soporte y los documentos técnicos referidos
a su tratamiento serdn disefiados y aprobados de conformidad a lo establecido en el articulo 7° del
presente reglamento.

Articulo 21.- Almacenamiento de la Informacién.- Para efectos de su tratamiento, toda la

informacién recopilada con ocasién del proceso de levantamiento de informacién serd almacenada
electronicamente en el Registro Social de Hogares.

Articulo 22.- Ejecutor.- Para los procedimientos relativos al Sistema, el Ministerio podré designar
como Ejecutor del proceso de solicitud de ingreso, actualizacidn, rectificacién, y/o complemento de
la informacidn del Registro Social de Hogares a entldades plblicas o privadas sin fines de lucro, con
las que el Ministerio convenga la referida ejecucién, velando porque ésta sea preferentemente
municipal.

Para el caso de convenios que se celebren con entidades privadas sin fines de lucro, el Ministerio
procedera de acuerdo a lo previsto en el articulo 9° de |a Ley N2 18.575.

Articulo 23.- Responsabilidad del Ejecutor.- El Ejecutor serd responsable de [a correcta aplicacién del
Formulario, en especial, de velar por el cumplimiento de ias orientaciones y estdndares técnicos que
deben ser aplicados por parte de las personas encargadas del proceso de recopilacién y procesamiento
de la informacion de su dependencia; de la integridad, exactitud, veracidad y actualizacidn de los
datos recopllados por su aplicacién; y de la adecuada custodia y archivo de los instrumentos de
recopilacién y sus antecedentes.

Las personas dependientes del Ejecutor que tengan cualquier tarea de intermediacién con la
informacién que provea el solicitante deberan encontrarse incorporadas en el Registro Nacional de
Encuestadores a que se refiere el articulo 6° de la Ley N2 20.379, y contar con certificacion vigente,
debiendo respetar el deber de confidencialidad a que se refiere el articulo 8° del presente
reglamento.

PARRAFO 52
PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION Y RECTIFICACION DE DATOS

Artlculo 24.-Los procedimientos de actualizacién y rectificacién de la informacién del Registro Social
de Hogares se realizardn previa solicitud de los titulares de datos individualmente considerados a
partir de la informacién contenida en el Formulario. La administracidn de estos procedimientos seréd
funcién de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

La solicitud de actualizacién y rectificacion de datos serd presentada ante el Ejecutor, quien evaluara
la peticion, debiendo ser fundada, y cumplir con los requisitos del artfculo 30 de la Ley N2 19.880.

La actualizacién y rectificacién de informacién podrd, o no, tener efecto en la Calificacién
Socioeconémica.

Articulo 25.- Actualizacién y/o rectificacién.- De producirse una variacién de la informacién
recopilada, en especial, si la unidad de anélisis pierde integrantes o adiciona nuevos, o si éstos
medifican su lugar de residencia, o en caso de error en la informacién contenida en el Registro Social
de Hogares, el informante u otro integrante mayor de edad de la unidad de andlisis deberd informarlo



al Ejecutor y solicitar la actualizacién de la informacién o rectificacién del dato, segin corresponda, la
que se realizard de acuerdo a los procedimientos y protocolos establecidos.

Articulo 26.- La peticidn del titular del dato serd tramitada y resuelta por el Ejecutor, de acuerdo al
procedimiento que el Ministerio establezca para estos fines. En caso de ser aceptada dicha solicitud,
la nueva informacién serd ingresada al Registro Social de Hogares.

PARRAFO 62
PROCEDIMIENTO DE COMPLEMENTO DE INFORMACION

Articulo 27.- De existir informacién o antecedentes, que no constando en el Registro Social de
Hogares del Sistema, puedan incidir en la caracterizacion de una unidad de anélisis, cualquier
integrante mayor de edad de dicha unidad podra solicitar al Ejecutor la incorporacion de
antecedentes adicionales de acuerdo a los procedimientos y pratocolos establecidos.

La solicitud deberd ser fundada, y cumplir con los requisitos del articulo 30 de la Ley N2 19.880.

Articulo 28.- La peticidn del titular del dato serd tramitada y resuelta por el Ejecutor, de acuerdo al
procedimiento que el Ministerio establezca para estos fines. En caso de ser aceptada dicha solicitud
|a nueva informacién sera ingresada al Registro Social de Hogares.

El complemento de informacién podré o no tener efecto en la Calificacién Socioeconémica.

PARRAFO 72
PROCEDIMIENTO DE CANCELACION DE DATOS

Articulo 29.- Los titulares de los datos personales contenidos en el Reglstro Social de Hogares del
Sistema podrdn solicitar la cancelacidn de su informacidn en dicho Registro.

La solicitud por parte del titular del dato serd presentada ante el Ministerio de Desarrollo Social,
debiendo ser fundada, y cumplir con los requisitos del articulo 30 de la Ley N2 19.880.

La peticién serd resuelta de acuerdo a los procedimientos y protocolos establecidos, y producird su
efecto una vez totalmente tramitado el respectivo acto administrativo.

TiTULO 1NN
DEL APOYO A LA SELECCION DE USUARIOS DE BENEFICIOS, PROGRAMAS Y{D PRESTACIONES
SOCIALES, LA CALIFICACION SOCIOECONOMICA Y LA ASISTENCIA TECNICA A LA OFERTA
PROGRAMATICA '

PARRAFO 1°
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 30.- El Sistema contara con informacién que permita establecer requisitos y criterios de
prelacién sectoriales, en base a las caracteristicas de la poblacién objetivo gue cada beneficio,
programa y/o prestacién social creada por ley ha definido atender. En cumplimiento de su finalidad,
aportara informacion en la definicién y determinacidn de la condicién de elegibilidad de personas y
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grupos de personas a beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, en especial
de los usuarios o beneficiarios potenciales del Sistema Intersectorial de Proteccién Social, ademas
de prestar asistencia técnica a las instituciones, publicas o privadas, que entregan beneficios,
programas y/o prestaciones sociales creadas por ley.

Articulo 31.- Para efectos de lo sefialado en el articulo precedente, el Ministerio de Desarrollo Social
utilizara el Sistema para las siguientes acciones, entre otras:

a) Disponer de informacién que apoye los procesos de seleccién de usuarios de beneficios,
programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, entre ellas una Calificacion Socioceconémica.

b) Asistir técnicamente a las instituciones publicas o privadas sin fines de lucro que entregan
beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, en la caracterizacién y andlisis de la
poblacién objetivo definida por cada prestacion; como asimismo en el disefio y redisefio de
beneficios, programas y/o prestaciones sociales.

Articulo 32.- Solicitudes de autorizacién de uso del Sistema.- Para efectos de uso del Sistema, el
jefe superior del organismo publico o de la entidad privada sin fines de lucro con competencia en la
seleccion y entrega de beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, presentara
ante la Subsecretaria de Evaluacién Social una solicitud formal en que se establezcan las
caracteristicas del respectivo beneficio, programa y/o prestacién social creada por ley, y los
fundamentos técnicos y administrativos en que basa su solicitud.

La Subsecretaria de Evaluacién Social, dentro del plazo de 10 dias hdbiles contados desde su
presentacién, responderd la solicitud determinando la instancia de coordinacién necesaria y
pertinente al requerimiento.

Para estos efectos, podran suscribirse instrumentos técnicos tales como convenios de colaboracién
para la elaboracién de instrumentos sectoriales de caracterizacién que apoyen la identificacién de
los usuarios pertenecientes a la poblacién objetivo definida por cada beneficio, programa y/o
prestacion social creada por ley.

Asimismo, el Ministerio podrd determinar las acciones de asistencia técnica que proceda de
conformidad con lo establecido en el Pérrafo 4° del presente Titulo.

PARRAFO 28
DE LA CALIFICACION SOCIOECONGOMICA

Articulo 33.- Calificacién Socioecondmica.- El Sistema contard con una Calificacién Socioeconémica
que consiste en una ordenacién de las unidades de andlisis que forman parte del Registro Social de
Hogares, que podra ser estratificada por quintiles, deciles, percentiles o tramos, en funcién de los
ingresos de los integrantes de la unidad de anélisis y otros atributos que sean necesarios.

Esta ordenacion serd elaborada con la informacién contenida en el Registro Social de Hogares, a la
que se podra aplicar, entre otros factores, correcciones per cdpita por aplicacién de un Indice de

necesidades, y variables, criterios y factores de reordenamiento, tales como evaluacién de medios.

La Subsecretaria de Evaluacién Social con la visacién del Ministerio de Hacienda, a través de la
Direccién de Presupuestos, dictard una resolucién que establecerd el procedimiento y la
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metodologia de célculo de la Calificacién Socicecondmica, la que incorporard entre otros aspectos,
la férmula matemdtica de la Clasificacién Socioeconémica, y los umbrales para determinar los
quintiles, deciles, percentiles o tramos, que se estimardn en funcién de la distribucién de la
poblacién nacional.

Articulo 34.-Elementos Fundamentales de la Calificacién.-Los elementos fundamentales de ia
Calificacién Socioecondmica son los que a continuacion se sefialan, conforme a la informacién
contenida en el Registro Social de Hogares:

a) Identificacién: Singularizar las personas que conforman la Unidad de Andlisis calificable.

b) Ingreso Equivalente: Singularizadas las personas que conforman la Unidad de Andlisis
calificable, se construird un dato denominado Ingreso Equivalente, sobre la base de informacién
respecto de ingresos del trabajo, del capital y de pensiones, u otro dato contenido en el Registro
Social de Hogares.

<) indice de Necesidades: £l Ingreso Equivalente de la Unidad de Andlisis calificable se podra
corregir considerando criterios de economias de escala que se presenten al interior de la
correspondiente unidad de analisis y los diferentes niveles de gastos que le puedan ser imputables.
d) Ajustes por Aplicacién de una Evaluacion de Medios: El resultado obtenido se podrd
complementar con la evaluacién de bienes y servicios a que accede o detenta una Unidad de
Andlisis y que permite inferir su nivel socioeconémico.

Articulo 35.- Responsable.- La construccion y actualizacién periddica de la Calificacion
Socioecondmica serd de cargo de la Subsecretar(a de Evaluacién Social, ello sin perjuicio de las
atribuciones de la Subsecretarfa de Servicios Sociales a que se refiere el articulo 7° del presente
reglamento.

Articulo 36.- Periodicidad.- La actualizacién de la Calificacién Socioecondmica serd mensual y se
realizard el primer dfa habil de cada mes. Lo anterior, sin perjuicio de las necesidades de
actualizacion propias de cada beneficio, programa y/o prestacién social creada por ley.

Articulo 37.- Reglas de Uso. La utilizacién directa de la Calificacién Socioecondmica en el apoyo a la
seleccién y acceso de personas y grupos de personas a los beneficios, programas y/o prestaciones
sociales financiadas con recursos publicos, deberd contar con la autorizacién formal del Ministerio
de Desarrollo Social, de conformidad con lo dispuesto en el artfculo 32 del presente reglamento.

PARRAFO 3°
DE LOS OTROS USOS DEL SISTEMA

Artfculo 38.- La informacién del Sistema y sus componentes podra ser utilizada por el Ministerio de
Desarrolio Social y por otros organismos que otorguen beneficios, programas y/o prestaciones
sociales creadas por ley, que hayan formalizado su utilizacién conforme al articulo 32 del presente
reglamento para el estudio y disefio de politicas, beneficios, programas, y/o prestaciones sociales,
como asimismo, de planes de desarrollo local; y para los andlisis estadisticos que la administracién
de las prestaciones sociales requieran; entre otros.

Articulo 39.- El Sistema Intersectorial de Proteccién Social, administrado por la Subsecretariz de
Servicios Sociales, a que se refiere la Ley N2 20.379, utilizard el Sistema que trata el presente
reglamento en los procesos de caracterizacidn, calificacién socioecondmica, seleccion, acceso,
identificacion, y localizacién de sus beneficiarios y usuarios.
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Para estos efectos deberd cumplirse ademds con lo previsto en los reglamentos a que se refiere la

Ley N2 19,9489, |a Ley N2 20.379, vy la Ley N2 20.595, no siendo aplicable lo dispuesto en el articulo 32
del presente reglamento.

Para efectos de la caracterizacién aplicable a los distintos subsistemas, se deberan considerar
factores territoriales en razén de la localizacion territorial de la poblacion a calificar, desagregada a
nivel de regién, conforme a variables de comparabilidad.

Articulo 40.- En caso de que resulte procedente, el Ministerio propondra la definicién de uno o més
modelos de caracterizacion que apoyen los procesos de Identificacién de usuarios de beneficios,
programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, sean estos alternativos o complementarios al
uso de la Calificacidon Socioecondmica, de acuerdo a lo sefialado en articulo 6°, letra b) del presente
reglamento.

PARRAFO 4°
DE LA ASISTENCIA TECNICA A LA OFERTA PROGRAMATICA

Articulo 41.- El Ministerio, a través de la Subsecretaria de Evaluacién Social, podré prestar asistencia
técnica directa a las instituciones, publicas o privadas sin fines de lucro, que entregan beneficios,
programas y/o prestaciones sociales creadas por ley.

Articulo 42.-Acclones.- La asistencia técnica consistird en la realizacion de las siguientes acciones,
segun sea requerido:

a) Apoyar los procesos de identificacién y seleccion de usuarios de beneficios, programas y/o
prestaciones sociales creadas por ley y el correcto uso de la informacién del Registro Social
de Hogares, especificamente, asistiendo a las instituciones que ejecutan beneficios,
programas y/o prestaciones sociales en el establecimiento de requisitos de postulacién,
pertinentes a l2 poblacion objetivo que se desee atender; en generar mecanismos de
prelacion sectorial, estableciendo o fortaleciendo los criterios de prelacién de programas en
casos en que la demanda sea mayor que la oferta y/o cobertura; y asistiendo a las
instituciones que ejecutan beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley
sobre el adecuado uso de la Calificacién Socioecondémica, como requisito socioeconédmico
de postulacién y/o seleccién;

b} Apoyar en la caracterizacién y andlisis de la poblacién objetivo de cada beneficio, programa
y/o prestacién social, realizando caracterizaciones de poblaciones cuando no sea posible
traspasar datos a los Ministerios y/o Servicios, o estos no dispongan de la capacidad
necesaria para hacerlo de manera auténoma; y entregar informacién innominada a los
Ministerios y/o Servicios para que éstos puedan realizarlos por sl mismos;

€} Apoyar la caracterizacion e identificacién de potenciales usuarios de beneficios, programas
y/o prestaciones sociales a través del mapeo territorial de la informacién, para que sirva de
base de acciones a nivel de |as localidades;

d) Apoyar en el disefio y redisefio de beneficios, programas y/o prestaciones sociales,
considerando el andlisis, a partir de informacién del Registro Social de Hogares, de la
presencia del problema que se desea atender, la caracterizacién de la poblacién que
presenta el problema, entre otros aspectos.
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TiTULO IV
DEL CONTROL ¥ SUPERVISION DEL SISTEMA

PARRAFO 12
NORMAS GENERALES

Articulo 43.- E| Ministerio, como Organismeo del Estado responsable de la administracién del
Sistema, tiene como deber ejecutar, a través de sus Subsecretarfas, el control de los procesos de
recopilacién de informacién, tratamiento de datos y utilizacién del Sistema, debiendo en ejercicio
de esta funcién aplicar las medidas correctivas que procedan.

Articulo 44.-El control del Sistema consiste en un examen de contenido y calidad de la informacién,
del comportamiento de la informacién y sus variables, de las condiciones asociadas a la correccion
de datos, de las condiciones asociadas a la informacién complementaria, de los hechos anémalos
que se presenten en el tratamiento de la Informacidn, de la utilizacién del Sistema por parte del
Ministerio de Desarrollo Social o por otros organismos que hayan formalizado dicha utilizacién
conforme al artfculo 32 del presente reglamento, vy la recepcidn y tramite de las denuncias que le
formularen personas y entidades publicas o privadas respecto de la aplicacién del Sistema, teniendo
por pardmetro las normas técnicas y jurfdicas que aplican al Sistema, de lo que resulta una medida o
consecuencia sancionatoria o correctiva, determinada por medio de un acto administrativo de la
autoridad competente.

Cada una de las Subsecretarfas del Ministerio de Desarrollo Social, de conformidad con las funciones
establecidas en los articulos 6° y 7° del presente reglamento, ejercerd las acciones de control
respecto de las materias y atribuciones relativas a sus competencias.

PARRAFO 22
DEL CONTROL Y LA SUPERVISION

Articulo 45.- Alcance.- El Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, controlard y
supervisara la recopilacién de informacién, entendida como el ingreso, actualizacién, rectificacién
y/o complemento de la informacion del Registro Social de Hogares, y el comportamiento de los
datos. En el ejercicio de esta funcién, la Subsecretarfa de Servicios Sociales deberd aplicar las
medidas preventivas y correctivas que procedan, a fin de resguardar la integridad, exactitud,
veracidad y actualizacion de los datos recopilados mediante el formulario de ingreso al Registro Social
de Hogares.

La Subsecretaria de Evaluacién Social por su parte, debera velar por la correcta utilizacién del Sistema
en el apoyo a la seleccién y acceso a beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por
ley. Ademds, deber aplicar las medidas preventivas y correctivas que procedan, a fin de resguardar
la integridad, exactitud, veracidad y actualizaciéon de los datos recopilados desde registros
administrativos utilizados en la construccion de Datos Equivalentes que formen parte del Registro
Social de Hogares.

Las acciones de control y supervisién se ejecutardn sin perjuicio de que sus eventuales resultados
impliquen para los afectados las sanciones civiles, penales y administrativas que procedan, en especial,
aquellas a que se refieren los incisos segundo y tercero del articulo 5° de Ia Ley N* 20.379.
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Articulo 46.-Supervisores ministeriales.- El personal del Ministerio que participe de la ejecucién de las
acciones de supervision tendra la denominacién de supervisores ministeriales.

Los supervisores ministeriales, en el marco de la respectiva supervision, estaran facultados para:

a) Acceder a toda documentacién asociada al Sistema.

b) Solicitar a el o los integrantes de la Unidad de Andlisis y al Ejecutor todo antecedente que
estime necesarlo para efectuar la supervisién.

c) Acceder al lugar en que se almacenen los formularios y solicitudes del Sistema, sus

antecedentes y documentos asociados, velando por el adecuado resguardo e integridad de la
informacion, conforme a lo dispuesto en la Ley N* 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada y demds
normas aplicables.

d) Solicitar a la Subsecretaria de Evaluacién Social cualquier tratamiento de datos administrativos,
a fin de verificar la concordancia de la informacién objeto de la supervisidn, con aquella que consta en
el Registro Social de Hogares.

e) Efectuar visitas en terreno a Unidades de Andlisis.

Articulo 47.- Formalizacién.-Los procesos de supervision constardn en expedientes, debidamente
foliados, en los cuales deberan agregarse, en orden cronolégico y con expresién de la fecha y hora de
su recepcion, las solicitudes o andlisis que dieron origen a éste, el acto administrativo que los ordena,
las actuaciones de los supervisores en el proceso, los antecedentes aportados por los supervisados, el
informe final del supervisor y el acto de término.

El informe final del supervisor contendra, a lo menos, los hallazgos del proceso y una recomendacién de
las medidas correctivas o preventivas que sean pertinentes.

Dicho informe serd puesto en conocimiento de la Subsecretarfa respectiva, a fin de que dicte el acto
administrativo de término del proceso de supervisién, en el que se podrd ordenar la aplicacién de
medidas correctivas tendientes a resguardar la integridad, exactitud, veracidad y actualizacién de los
datos recopilados por aplicacién del Sistema, de la informacién contenida en el Registro Social de
Hogares y la correcta utilizacién del Sistema en la seleccién y acceso a beneficios, programas y/o
prestaciones soclales creadas por ley.

Articulo 48.-Inicio de las acciones de Supervision.- La supervision podréa ser iniciada:

a) De oficio, con ocasion de la ejecucion de un plan de supervision.

b) A requerimiento de parte, con motivo de denuncias que formularen ante el Ministerio
personas naturales y/o entidades publicas o privadas.

c) A solicitud de otro organismo publico o unidades del Ministerio.

En todos los casos, el inicio del proceso serd ordenado mediante acto administrativo fundado de la
Subsecretaria de Servicios Sociales o en quién se delegue esta funcién, en la cual se deberd hacer
referencia al plan respectivo o a la solicitud o denuncia que causa la supervisién y a la designacién del
supervisor, en caso de resultar procedente.

Articulo 49.- Planes de Supervisién.-Los planes de supervisién se podran determinar sobre la base de
una hipdtesis de riesgo, o bien, de manera aleatoria, con el objeto de cotejar la conformidad existente
entre la recopilacién de informacién con los aspectos técnicos objetivos que hayan sido debida y
previamente definidos por el Ministerio, y con las normas aplicables.
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Para efectos de su ejecucién, el Ministerio debera definir el alcance territorial y objetivo dentro del cual
se desarrollara la supervision, lo que debera constar en el acto administrativo que ordene la realizacién
de ésta.

Los planes de supervisidn determinados sobre la base de hipdtesis de riesgo, deberan fundarse en
andlisis estadisticos de los datos contenidos en el Registro Social de Hogares.

Articulo 50.- En casos extraordinarios, como son hechos de publico conocimiento o situaciones que
permitan presumir la errénea aplicacién del procedimiento establecido para la recopilacién de datos, o
el eventual incumplimiento de lo establecido en los incisos segundo y tercero del artfculo 5° de la Ley N*
20.379, la Subsecretaria de Servicios Sociales podra iniciar un proceso de supervision.

PARRAFO 32
DE LAS SOLICITUDES DE SUPERVISIONY DENUNCIAS

Articulo 51.- Solicitudes de Supervisién.- El Ministerio podrd recibir solicitudes de supervisidn que
formularen personas naturales y/o entidades publicas o privadas sin fines de lucro, respecto de hechos,
que eventualmente afecten la integridad, exactitud, veracidad y actualizacién de los datos en el
Registro Social de Hogares y/o por |2 correcta utilizacién del Sistema en el apoyo a la seleccién y
acceso a beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley.

Estas solicitudes deberan ser efectuadas por escrito, y de conformidad con lo dispuesto en el artfculo 30
de |a Ley N2 19,880, debiendo contener, a lo menos:

a) Nombre, apellidos y Rut del requirente y, en su caso, de su apoderado o representante legal, asi
como sefalar un domicilio para los efectos de las notificaciones;

b)  Hechos, razones y peticiones en que consiste el requerimiento;

c) Lugar y fecha;

d) Firma del requirente o acreditacién de |a autenticidad de su voluntad expresada por cualquier
medio habilitade.

El solicitante deberd adjuntar los respaldos y antecedentes que sean pertinentes, a objeto de evaluar la
solicitud de supervisidn, o sefialar la fuente en que pueden ser encontrados.

Articulo 52.- Denuncias.- Cuando la solicitud se trate de una denuncia respecto de un tercero, se
deberdn adjuntar los respaldos y antecedentes que sean pertinentes, a objeto de evaluar la misma, o
sefialar 1a fuente en que pueden ser encontrados.

El Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, examinard la admisibilidad de la
denuncia. En caso de que ésta no cumpla con los requisitos prescritos en el articulo precedente deberd
comunicarlo por escrito al denunciante informandole respecto de los antecedentes que debe corregir o
complementar.

Artfculo 53.- Tramitacién de denuncias.- Una vez admitida a tramitacién la denuncia, el Ministerio, a
través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, dictard el correspondiente acto administrativo.

En caso que los hechos supervisados sean constitutivos de delito o sean de aquellos a que se refieren

los incisos 2° y 3° del articulo 5° de la Ley N2 20.379, el Ministerio debera poner los antecedentes en
conocimiento del Ministerio Plblico o del Juzgado de Policia Local competente.
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En caso que producto de la informacidén consignada en el Sistema se hubiere otorgado acceso a
acciones o prestaciones sociales, monetarias o no monetarias, por parte del Estado o sus organismos, el
Ministerio deberd informario 2 la entidad encargada de la administracién de dichas acciones o
prestaciones, con la finalidad de que adopte las acciones correspondientes.

TITULO FINAL
OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 54.- Sistemas de Consulta y Control.- El Sistema contard con mecanismos de consulta y de
control expeditos y eficientes, los que incorporardn protocolos de acceso y seguimiento que
considerardn privilegios y niveles de acceso, autentificacién de usuarios externos y medidas de
seguridad que sean compatibles con la funcionalidad del Sistema y con el deber de transparencia de
la informacién. En especial, estos sistemas deberén tener por finalidad apoyar el cumplimiento de
las funciones del Ejecutor.

Articulo 55.- De la Plataforma.- A través de una plataforma web, en adelante también e
indistintamente “la plataforma”, el titular del dato personal e integrante mayor de edad de una
unidad de andlisis podra acceder previa autentificacién, a lo menos, a la siguiente informacién del
Registro Social de Hogares de! Sistema:

a) Datos de identificacidn del titular que se trate.

b) Datos innominados relativos a la composicién de la unidad de andlisis a que pertenece.

¢) Datos equivalentes relativos a la unidad de andlisis a que pertenece y que inciden en su
Calificacién Socioecondmica.

d) Beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley a los que hayan accedido
con anterioridad uno o mas componentes de la unidad de andlisis, sin indicacién del
beneficiario o causante.

e) Beneficios, programas y/o prestaciones soclales creadas por ley a los que podrfan acceder
eventualmente uno o més componentes de la unidad de andlisis, sin indicacién del eventual
beneficiario o causante.

La administracién informédtica de la plataforma corresponderd a la Subsecretaria de Evaluacién
Social, la cual fijara las reglas de operacidn a través de uno o mds actos administrativos. Para efectos

del ingreso y uso de la plataforma, cada titular mayor de edad deberd contar con una clave de
autentificacion y determinados privilegios de acceso.,

La gestion de los procesos y contenidos de esta plataforma corresponderd a la Subsecretarfa de
Servicios Sociales, la cual establecerd las reglas técnicas de utilizacién a través de uno o més actos
administrativos.

Articulo 56.-Derechos de los titulares de datos personales.- Los titulares de datos personales
podrén ejercer ante el Ministerio, los derechos consagrados en el Titulo Il de la Ley N° 19.628, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 18 del Decreto Supremo N° 160 del Ministerio de

Planificacién, de 2007, que reglamenta el Registro de Informacion Social del Ministerio de Desarrolio
Social.

Para efectos de las reclamaciones a que dé lugar la aplicacién del presente Reglamento, se estard a lo
dispuesto en la Ley N° 19.880.
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ARTICULOS TRANSITORIOS

Articulo primero transitorio.- El presente reglamento entrard en vigencia el primero de enero del
afio 2016. A contar de la fecha sefialada, derégase el Decreto Supremo N° 291 de 2006 del
Ministerio de Planificacién,

Articulo segundo transitorio.- Sin perjuicio de la derogacién del Decreto Supremo N° 291 de 2006 del
Ministerio de Planificacion en la fecha precitada, respecto de los heneficios, programas y/o
prestaciones sociales creadas por ley que hubieren sido concedidas durante su vigencia, se entenderd
que los beneficiarios contintian cumpliendo el requisito socioecondmico de acuerdo a dicho decreto
hasta el plazo por el cual fueron conferidos. Lo anterior también le serd aplicable a los beneficios,
programas y/o prestaciones sociales creadas por ley cuyas ndminas de beneficiarios fueren
confeccionadas durante el afio 2015 para ser otorgados a contar del afio 2016.

Articulo tercero transitorio.- Excepcionalmente, desde la fecha de publicacién del presente
reglamento y hasta el 15 de diciembre de 2015, el respectivo jefe superior de servicio podra solicitar a
la Subsecretaria de Evaluacién Social la utilizacién del puntaje de Ficha de Proteccidn Social vigente al
31 de diciembre de 2015 para la asignacién y/u otorgamiento de beneficios, programas y/o
prestaciones sociales creadas por ley, solamente en caso de presentarse causas externas calificadas
no previstas o razones de implementacién operativa que impidan la adecuada asignacién y/u
otorgamiento de dichos beneficios sociales.

La Subsecretaria de Evaluacidn Social podré aceptar o rechazar dicha solicitud, hasta el 31 de diciembre
de 2015, mediante una resolucién fundada visada por la Direccion de Presupuestos, la cual deberd ser
remitida al jefe superior de servicio solicitante. En el caso de aceptarse la solicitud, y Gnicamente para el
otorgamiento de los beneficios sociales concedidos con ocasién de ella, la resolucién deberd contener
la homologacién de quintiles, deciles, percentiles o tramos de Calificacién Socioeconémica a puntajes
de Ficha de Proteccién Social y su plazo de uso. La homologacién precitada serd aplicable a la
asignacion de beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley de quienes no cuenten
con un puntaje de Ficha de Proteccion Social vigente al 31 de diciembre de 2015.

La homologacidn a que hace referencia el inciso anterior no podré exceder del 31 de diciembre del afio
2016, fecha a partir de la cual operara el sistema de apoyo a la seleccién de usuarios de beneficios,
programas y/o prestaciones creadas por ley que crea el presente reglamento .

Los beneficios sociales concedidos u otorgados de acuerdo con esta excepcidn, se consideraran
vélidamente otorgados para todos los efectos legales.

Articulo cuarto transitorio.- El Ministerio de Desarrollo Social deberd dictar los actos administrativos y
los procedimientos a que se refieren los articulos 6° y 7° del presente reglamento, y las demas normas
necesarias para la adecuada aplicacién del presente reglamento, en el plazo maximo de 60 dfas corridos
contados desde la publicacién en el Diario Oficial del presente regiamento,
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Articulo quinto transitorio.- A contar de la fecha de entrada en vigencia del presente decreto, las
menciones que se realicen al Decreto Supremo N° 291 de 2006, del Ministerio de Planificacion, se
entenderdn efectuadas a este reglamento, asl como toda mencién que se realice a la Ficha de

Proteccidn Social deberd entenderse realizada al “Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios de
Prestaciones Sociales”.

ANOTESE, TOMESE RAZON Y PUBLIQUESE

MICHELLE BACHELET JERIA
PRESIDENTA DE LA REPUBLICA
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Gobierno de Chile

OFICIO ORD. N° 40/__ 2830 /
ANT.:  Nohay

MAT..  Envia Decreto Supremo para firma
del Sr. Ministro de Hacienda.

SANTIAGO, Z6 AGO 2015

PE ¢ FISCAL (S)
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
A - JEFE DE GABINETE MINISTRO
MINISTERIO DE HACIENDA

Hago llegar a usted, Decreto Supremo del Ministerio de Desarrolio Social que
“Aprueba Reglamento del articulo 5° de la Ley N° 20.379 y del articulo 3° letra f) de la Ley
20.530", a objeto de gestionar la firma del Sr. Ministro de Hacienda y posterior envio a esta
Fiscalia para continuar su tramitacién administrativa.

Le agradece y saluda atentamente,
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