APRUEBA PROCESO Y PROCEDIMIENTO
RECEPCION FINAL DE OBRAS.

DECRETOEX.Ne 2975
MELIPILLA, 79 DIC 2017

LA ALCALDIA DECRETO HOY LO SIGUIENTE:
VISTOS:

a)El Memorandum N° 523, de fecha 28 de
diciembre de 2017, del Administrador Municipal;
TENIENDO PRESENTE: Las facultades que me
confiere la Ley N°18.695, Organica Constitucional
de Municipalidades y sus modificaciones
posteriores;

DECRETO:

1.- APRUEBASE, el proceso y procedimiento de
Recepcioén Final de Obras, dependiente de la Direccion de Obras Municipales, que
se adjunta al presente decreto.

Anétese, comuniquese Yy archivese.
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ALCALDE
CIPALIDAD DE MELIPILLA

( |
JORGE GUAICO MADRID
SECRETARIO MUNICIPAL
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DISTRIBUCION:

- Secretaria Municipal

- Administracién Municipal

- Direcciones Municipales

- Departamentos Municipales

- Secciones Municipales
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MEMORANDUM N° 523

A : JORGE GUICO MADRID
SECRETARIO MUNICIPAL

DE : ADMINISTRADOR MUNICIPAL
SR. CESAR ARAOS AGUIRRE

REF. $ SOLICITA DECRETAR PROCESOS

FECHA : Melipilla, 28 Diciembre de 2017.

Por medio de la presente, solicito a usted decretar los siguientes procesos y
sus respectivos procedimientos, todos dependientes de la DOM,
DEPARTAMENTO OBRAS MUNICIPALES que a continuacién se detallan:

1. PROCESO PERMISO BIEM NACIONAL DE USO PUBLICO

.MUNICIPALIDAD DE MELIPILLA

CAA/pvs.-
DISTRIBUCION:
- Destinatario

- Archivo.
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. OBIJETIVO DEL PROCESO P
Determinar las actividades que se realizan, en forma clara y precisa, én
de edificacién, por parte del Departamento de Edificacién de la Direkcion de Obras Municipales,
verificando que lo contenido la especificaciones técnicas, planos y demés 'documentos que contiene el
expediente edificacién aprobado, son el fiel reflejo de lo visualizado fisicamente en terreno por el
profesional inspector, para posteriormente informar al Director de Obras en el correspondiente documento
denominado certificado de recepcion final.

a recepcion definitiva de obra

Il. ALCANCE DEL PROCESO

La recepcion final definitiva de una obra es el ultimo tramite que debe cumplir una edificacion para que la
direccién de obra la reconozca como tal luego de esto no existe mas tramitaciones y la obra que en
cumplimiento de la normativa una vez aprobada la solicitud.

Este tramite se requiere para poder recibir conforme a las obras que fueron aprobadas mediante un
permiso edificacién. La recepcion final de una construccion corresponde a un certificado emitido por la
Direccion de Obras Municipales, donde se autoriza el uso de una construccion para ser habitada o usada
en el destino que fue solicitado, de acuerdo al permiso de edificacion respectivo.

Este procedimiento se aplica a toda persona natural o juridica y o sociedades que construyen una
edificacion o ampliacién en la comuna y que solicite la recepcién final de éstas.

. PROCESO
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RECEPCION FINAL DE OBRA
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IV. DESCRIPCION DEL PROCESO
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Procedimiento de Recepcién Final de Obras:

ETAPAS

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

1. Solicitud de

recepcion final

Usuario inicia solicitud de recepcioén final de obras' a
tramitar en DOM, para lo cual debe presentar los
siguientes antecedentes:

° Informe de arquitecto que certifique que las
obras se han ejecutado conforme al permiso
aprobado, incluidas sus modificaciones

® Informe del Inspector Técnico de Obras, si
corresponde, que sefiale que las obras se ejecutaron
conforme a las normas de construccién aplicables al
permiso aprobado.

® Informe de la empresa, el constructor u otro
profesional segun corresponda, en que se detalle las
medidas de gestion y control de calidad adoptadas en
la obra.

° Informe del Revisor Independiente.

® Resolucion de calificacion ambiental
proyecto, cuando proceda. Ley 19.300

° Libro de Obras.

° Fotocopia de la patente municipal al dia del
arquitecto y demas profesionales que concurren en la
solicitud.

° Certificado vigente de inscripcién del Revisor
Independiente, cuando proceda.

® Comprobante Total de Pago de Derechos
Municipales en caso de haber convenio de pago.

. Documentos actualizados en los que incidan
los cambios, cuando corresponda.

° Memoria de calculo y planos estructurales de
las modificaciones, cuando proceda.

° Certificado de Revisor de Proyecto de Calculo
Estructural.

) Certificado que declare la reposicion de
pavimentos y obras de ornato en el espacio publico
que enfrenta el predio, cuando corresponda.

] Comunicacion del propietario en que informe
sobre el cambio de profesionales, cuando
corresponda.

° Otros (especificar).

del

Usuario

2. Revision de
documentacion

expediente

Se revisa existencia de documentacién requerida
segun normativa para ingreso de expediente.

De estar correcta la documentacion se ingresa
expediente,

De no contar con la documentacién requerida, se
rechaza expediente y se entrega notificacion de
rechazo.

Ejecutivo ventanilla

DOM

3. Ingresoa
plataforma
SIM-DOM

Se ingresan datos de expediente a plataforma
SIM-DOM. (Sistema de Informacién Municipal DOM)
Se entrega comprobante de ingreso de expediente a
contribuyente.

Ejecutivo ventanilia

DOM

' Formulario oficial obtenido a través de la pagina web del Ministerio de Vivienda y Urbanismo , seccién
formularios de Tramites Direcciones de Obras Municipales - DOM
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4. Deriva expediente | Jefe de Departamento deriva expediente para ser | Jefe Departamento
para revision. revisado. Edificacion
5. Revision de El inspector asignado verifica que expediente cumpla Inspector asignado
Expediente con la documentacién, segun normativas vigentes.
Si cumple, pasa a etapa N° 6
Si no cumple, pasa a punto N° 12
6. Expediente cumple | Se realiza visita inspectiva a terreno en dia y hora a | Inspector asignado
con normativas acordar con usuario.
vigentes Si en visita construccion esta acorde al permiso pasa a
punto n°7
Si en visita construccién NO esta acorde al permiso u
otra observacion, se rechaza solicitud. Usuario debera
realizar un nuevo ingreso. Pasa a punto 17.
7. Genera certificado | Se genera recepcion final de obra segun solicitud de | Inspector asignado
ingreso mediante plataforma SIM-DOM
8. Visado de Jefatura | El jefe de Departamento dara visto bueno a o Jefe Departamento
certificado de recepcion final. Edificacion
9. Visado Directora de | La Directora de Obras revisara el expediente. Si este Directora de Obras
Obras no presenta observaciones aprobara certificado de
recepcion final. Si presenta observaciones, derivara al
Jefe de Edificacion para que se subsanen éstas.
10. Impresién Permiso | Una vez aprobado el certificado de recepcion final de | Ejecutivo ventanilla
o certificado obras, el ejecutivo de ventanila DOM imprime | DOM
certificado en 5 copias.
Expediente se archivara en “Permisos para retiro”.
11. Entrega de permiso | Contribuyente retira certificado de ventanilla DOM (1 | Ejecutivo ventanilla
o certificado copia ) DOM
Se hace entrega de certificado de recepcion final
(expediente con todos los antecedentes y 4 copias de
permiso) al Departamento de Edificacion, Unidad de
Catastro para su archivo y envio de copias a INE y Sl
12. No cumple con Se genera acta de observaciones ya que no cumple | Inspector asignado
normativa vigente | con los antecedentes descritos en el numeral 1.
13. Visado Actas de El Jefe de departamento dara visto bueno al acta de Jefe Departamento
Observacion observacion. Edificacion
14. Firma Directora de | El acta de observacién es aprobada por la Directora de Directora de Obras
QObras Obras. Si presenta observaciones, sera devuelta al
Jefe de Edificacion.
15. Impresion Acta de | El inspector asignado imprime acta de observacién en | Inspector asignado
Observacion 2 copias. 1 copia se mantendra en expediente y 1
copia para usuario.
Expediente se archiva en “Expedientes en tramite”
16. Subsanacién de Posterior al retiro de acta de obs. el contribuyente | Usuario

Observaciones

ingresa documentacién para la subsanacion de las
observaciones, pasa a etapa 5.
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En caso de no subsanar las observaciones en el plazo
de XX dias habiles, se procedera de acuerdo al punto
n°17.
17. Notificacién El inspector asignado genera notificacion de rechazo Inspector asignado
Rechazo de (impresién y notificacién automatica a usuario)
Solicitud Se archivaran 2 copias en expediente con timbraje de
“rechazado”, 1 para archivo de CATASTRO, 1 que se
entregara junto a exp. cuando sea retirado por usuario.
Expediente se archiva en “Expedientes en tramite”

V.

VL.

VII.

NOTA: En todos los pasos del proceso, se debera entregar el expediente en forma fisica a quien corresponda.

REGISTROS

Sistema computacional SIM-DOM, registra procesos desde ingreso hasta finalizar revision
(revisiones, visaciones, rechazos, etc.).

Sistema computacional CAS-Chile, registra ingreso de expediente y emision de permisos.
Archivo fisico de certificados emitidos cada afio (expediente)

Archivo fisico de permisos emitidos cada afio (sélo certificado)

REFERENCIAS

Ley general de Urbanismo y Construcciones, DFL N° 458 (V. y U.) de fecha 18/12/1975, y
sus actualizaciones.

Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, D.S. N° 75 del 25/05/2001. D.O.
25/06/2001, y sus actualizaciones.

Plan Regulador Comunal de Melipilla, aprobado por D.A. N° 164 de fecha 11/06/1986,
Res. MINVU 77 de fecha 04/05/1988 y publicado en Diario Oficial con fecha 06/06/1988.
Plan Regulador Metropolitano de Santiago (PRMS) y sus modificaciones.

Circulares Division de Desarrollo Urbano MINVU.

Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades.

MODIFICACIONES

Fecha Revisiéon | Modificacion realizada

Octubre 2017 01 Elaboracién inicial del documento

ViIL.

INDICADORES DE MONITOREO Y EVALUACION

% Cumplimiento Indicador

90 % Plazo revision de expedientes desde el ingreso
(15 0 30 dias segin Art. 1.4.10y 5.1.4 12 de la 0.G.U.C.)

90% Plazo de emision de permisos desde el pago
(3 dias habiles segun Art. 5.1.16 de la 0.G.U.C))
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IX. RECOMENDACIONES

N° Actividad Control
C1 Revisar documentos le Revisar que los antecedentes recepcionados cumplan con lo
establecido en la normativa. (Revisién documental)
C2 Revisar documentos y Revisar que expediente presentado por el contribuyente,
sistema Eumpian con los requisitos técnicos y legales. (Revision Técnica)
Control de los plazos de revision del proyecto

c3 Revisar documentos y t Control de los plazos de revision del proyecto

sistema Revision de célculo Derechos Municipales

Cc4a Revisar documentos y t Revision de todo el proceso por parte de Directora de Obras
sistema Control de los plazos de todo el proceso
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Enlace de flujograma de informacion (Fl):
https://drive.google.com/file/d/1gY4zd9VIC Vacw-DTSe978ISnEIVAyLcA/view ?usp=sharing




