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PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, COMUNA DE MELIPILLA.

DECRETO EX. N° 1h48
MELIPILLA, 7 2 MAR 2023

LA ALCALDIA DECRETO HOY LO SIGUIENTE:

VISTOS:

a) El Plan Comunal de Seguridad Publica, Comuna
de Melipiila;

b) ElDecreto Ex. N° 4078, de fecha 30 de diciembre
de 2022, que Aprueba Plan Comunal de
Seguridad Publica 2023,

c) EiAcuerdo N° 0306, de fecha 13 de diciembre de
2022, de Sesién Ordinaria del Honorable
Concejo Municipal de Melipilla;

d) El Correo Electrénico de Seguridad Humana, de
fecha 17 de marzo de 2023;

e) El Decreto Ex. P-N° 899, de fecha 22 de marzo
de 2023, donde asume como Alcalde Subrogante
don Néstor Riquelme Makuc;

TENIENDO PRESENTE: Las facultades que me

confiere la Ley N°18.685, Organica Constitucional de

Municipalidades y sus modificaciones posteriores;

DECRETO:
1.- ADJUNTASE, al presente decreto, el Plan
Comunal de Seguridad Publica, Comuna de Melipilla, ya que el documento adjunto en

el Decreto Ex. N° 4078, de fecha 30 de diciembre de 2022, no corresponde.

Anétese, comuniquese y archivese.
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I. MUNICIPALIDAD DE MELIPILLA
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méli Pilla Alejandra Olivares Albrecht <alejandra.olivares@munimelipilla.cl>

-

Fwd: SOLICITA MODIFICACION DECREO EX N°4078

1 mensaje

Jorge Guaico <jorge.guaico@rmunimelipifia.cl> 17 de marzo de 2023, 12:34
Para: Alejandra Clivares Albrecht <alejandra.olivares@munimefipilia.cl>

Forwarded message
De: Valentina Penailillo Kuzmin <valentina.penailillo@munimelipilta.cl>
Date: vie, 17 mar 2023 a las 12:26

Subject: SOLICITA MODIFICACION DECREO EX N°4078

To: <iorge.guaico@munimelipllla.cl>

Cc: Marlene Gallardo <secretariaconcejo@munimelipilla.cl>

Estimado Secretario,

Junto con saludar y esperando que se encuentre muy blen, fe escribo pa?a_a_t',diicitar Ia modificacién del Decreto Ex N°4078 respecto a
la aprobacion del Plan Comunal de Seguridad Piblica, ya que el archivo adjunto no corresponde al Plan Comunal de Seguridad
Publica presentado y aprobado el 13 de diciembre de 2022 en el Concejo Municipal.

Reciba adjunto en este correo el archivo correspondiente al Pian Comunal de Seguridad Publica 2023.

Muchas gracias de antemano,
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LA ALCALDIA DECRETO HOY LO SIGUIENTE:
VISTOS:

a)El Plan Comunal de Seguridad Publica 2023,
b)El Correo Electrénico del Administrador
Municipal, de fecha 08 de diciembre de 2022;

c)El Acuerdo N° 0306, de fecha 13 de diciembre de
2022, de Sesion Ordinaria del Honorable Concejo
Municipal de Melipilia;

dYTENIENDQ PRESENTE: las facultades que me
confiere la Ley N° 18.695, Organica Constitucional
de Municipalidades y sus modificaciones
posteriores;

DECRETO:

1.- APRUEBASE, el Plan comunal de Seguridad

Publica 2023, que se adjunta al presente decreto.

SECRETAR
W MUNICE

ORGE GUAICO MADRID
SECRETARIO MUNICIPAL
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1. Introduccion
1.1 Naturaleza y funcion del plan

El Plan Comunal de Seguridad Piblica es un instrumento de planificacion y gestidn, que hace
efectivas las competencias en materia de seguridad publica que la Ley N° 20.965 confiere a los
municipios.

En el plan se presentan los problemas prioritarios de la comuna en materia de seguridad, y las
respectivas estrategias para abordarlos.

El Plan Comunal de Seguridad Publica (PCSP) establece la hoja de ruta del municipio, las
instituciones y la comunidad local, y concentra los esfuerzos y recursos de tales actores, integrados
en el Consejo Comunal de Seguridad Publica (CCSP), en la ejecucion de actividades planificadas y
orientadas a la eficacia en el ambito de la prevencién y control del delito, las incivilidades, las
violencias vy la inseguridad vinculada a problemas de seguridad. En la medida en que el plan se basa
en adecuados antecedentes diagnosticos sobre sus problemas de seguridad, existen mayores
probabilidades de que la estrategia sea eficaz en resolver estas problematicas.

El buen disefio del plan no se limita a la adecuada identificacion, seleccion, cuantificacién y
caracterizacion de los problemas de seguridad que éste busca intervenir, sino que también considera
los criterios de coherencia y consistencia del plan, es decir, la medida en que la estrategia da una
eficaz respuesta a los problemas seleccionados y la medida en que el instramento planifica su efectiva
ejecucion.

El plan es un instrumento de planificacién y gestion que debe ser elaborado con una vigencia de
cuatro afios, lo que implica que las actividades que se propongan deben formularse en tal marco
temporal.

1.2 Gestion local en seguridad

El Plan Comunal de Seguridad Piiblica en tanto instrumento se inserta siempre en el marco de una
estructura organica municipal dada, con un determinado equipo y/o encargado de seguridad y un
modelo de gestién especifico en este ambito. En este sentido, existen una serie de acciones regulares
que desarrollan el municipio y las distintas instituciones que componen el Consejo Comunal de
Seguridad Pitblica que no seran necesariamente parte formal del Plan Comunal de Seguridad Publica.
Estas acciones pasardn a formar parte del plan unicamente en la medida en que constituyan una
solucion eficaz a una causa identificada de un problema de seguridad que haya sido priorizada en el
marco del plan.

A continuacién, se definen algunos elementos de la gestion municipal en seguridad que constituyen
el marco dentro del cual se disefia y ejecuta un Plan Comunal de Seguridad Piblica:

a) El liderazgo local de los alcaldes/as y de los equipos municipales de seguridad es fundamental para
promover la construccion de una visién integral sobre la seguridad. El liderazgo es fundamental para
situar el Plan Comunal de Seguridad como un instrumento clave, que articule las acciones de
diferentes actores al interior del municipio, potenciando un disefio de componentes y actividades
coherente v que incorpore las actividades de otras dependencias del municipio.

b) La estructura orgénica institucional: Si bien no existe un modelo finico de organizacion de la
estructura municipal en el Ambito de la seguridad, la experiencia internacional en la materia sefiala



que la consolidacion de una politica local eficaz de prevencion del delito a nivel local esta precedida
por la conformacion de un area especializada en este 4mbito (departamento, direccidn, entre otros.),
pues la prevencion del delito es un &mbito disciplinar especifico que exige determinados
conocimientos y competencias. Ello permite consolidar una forma de intervencién sistematica en el
territorio comunal y que permita darle sustentabilidad a la intervencion. El liderazgo de la autoridad
local y de su equipo serd fundamental para potenciar esta rea especializada.

¢) El equipo municipal de seguridad: El equipo técnico de prevencién del delito variard en su
composicién y tamafio en funcién de los tipos de municipios (tamafio, complejidad, nivel de recursos,
etc.), de sus necesidades y en particular del tipo de factores de riesgos y las propuestas de intervencion
que se desprenden de los mismos. Es relevante promover la conformacién de un equipo
multidisciplinario, con agentes especializados para coordinar de buena forma las distintas areas
programéticas vinculadas con el plan.

d) Intersectorialidad y transversalizacién del enfoque de seguridad: La intersectorialidad y la
transversalizacion del enfoque de seguridad al interior del municipio son formas de abordar los
problemas de seguridad que se basan en una vision de estos fenémenos que entiende que son
dindmicos y multicausales y que, por ende, requieren movilizar a diversos actores para dar solucion
a tales problemas.

La transversalizacion del enfoque de seguridad al interior del municipio se asocia especificamente a
qué actores en otras areas tematicas del municipio incorporen criterios de seguridad en sus funciones
de disefio y ejecucion.

Por su parte, el trabajo intersectorial en sentido amplio debe articular multiples niveles: las
instituciones publicas que tienen distintos niveles decisionales y de responsabilidad, instituciones de
la sociedad civil y organizaciones privadas (como por ejemplo las Camaras de Comercio) y
comunitarias en su amplio espectro.

Los equipos municipales de seguridad se pueden coordinar activamente con diversos actores tanto al
interior como al exterior del municipio, lo que les permitira abordar de forma regular ambitos tales
como prevencidn de conductas infractoras de nifios, nifias o adolescentes, prevencion de desercidon
escolar y de reinsercién de escolares desertores, prevencion y rehabilitacion del consumo de drogas,
fortalecimiento de la convivencia comunitaria, mejoramiento urbano en barrios vulnerables,
prevencién de la violencia intrafamiliar y violencia contra la mujer, proyectos de prevencion de
delitos de mayor relevancia en la comuna, entre otras tematicas relevantes.

En relacién a la intersectorialidad, cabe destacar que el plan comunal no es un plan que recoge
exclusivamente actividades ejecutadas por el municipio, sino que es un plan cuyo ambito de accidn
es la comuna y el conjunto de los actores pertinentes que ejercen funciones en la misma.

¢) La promocién de la participacion ciudadana: Uno de los elementos fundamentales de una politica
local de prevencién del delito se basa en el trabajo sistematico que los profesionales del equipo de
seguridad llevan a cabo con vecinos(as) de los distintos territorios comunales. El objetivo es acercar
el conjunto de la oferta local a los temritorios, generar confianza y comprometer a las distintas
comunidades en el trabajo preventivo. Esta es una necesidad para identificar y caracterizar de buena
forma problemas de seguridad a nivel territorial, asi como sus factores de riesgo, pero también para
poder trabajar en estrategias de intervencion en conjunto con la comunidad. La participacion
ciudadana implica que vecinos(as) pueden tener un rol relevante desde el punto de vista de la
vigilancia natural de los espacios comunitarios, en la deteccién de problemas especificos de seguridad



y en la vinculacion con instituciones claves cuando se requiera reportar un problema de segundad en
los tertitorios.

Al igual que la intersectorialidad, la promocion de la participaciéon ciudadana es una de las
dimensiones mas destacadas por la evidencia internacional para el desarrollo de una politica local de
prevencién del delito que sea eficaz y sustentable en el tiempo.

f) Rendicién de cuentas y difusion de las iniciativas de seguridad: Son muy relevantes las acciones
que apunten a la transparencia de las acciones realizadas en esta materia, a mostrar activamente a la
ciudadania las acciones contempladas en el plan y su nivel de gjecucion.

1.3 Orientacién del Plan Comunal de Seguridad Piblica

El Plan Comunal de Seguridad Piblica no puede tratar al mismo tiempo todos los problemas de
seguridad identificados en el territorio comunal. Los recursos, taoto humanos como firancieros
disponibles no son suficientes para dar cobertura a la magnitud de todos los problemas, por esta razdn
siempre serd recomendable abordar un ndmero acotado de problemas, focalizando las
intervenciones'.

Los problemas de seguridad deben ser lo mas especificos posibles y estar asociados a la ocurrencia
de delitos, incivilidades, violencias, inseguridad (en conjunto con otros problemas) u otros problemas
de seguridad publica de relevancia local (territorios que concentran problemas de seguridad, victimas
o infractores recurrentes de perfiles especificos, etc.).

En el marco del disefio de un Plan Comunal de Seguridad Publica, la informacion sobre problemas
de seguridad cumple una funcién clave para orientar la toma de decisiones enfocadas a la accion. En
este marco, las prioridades del Plan de Seguridad corresponden a aquellos problemas cuya
disminucién constituyen los propésitos del plan®,

El disefio del plan puede basarse en un andlisis sobre problemas prioritarios (también llamados
“prioridades™) desarrollado por la Subsecretaria de Prevencion del Delito ¢ informado a los
municipios por medio de un Informe Estadistico Delictual Comunal. Los criterios considerados por
la SPD para ¢l ordenamiento de las prioridades comunales son: la gravedad del tipo de delito, su
frecuencia relativa (porcentaje de casos sobre el total de casos de la comuna), tendencia (aumento o
disminucién) y la comparacién de su tasa con un estandar de referencia. Se sugiere a los municipios
incorporar como prioridades del plan los tres problemas de seguridad que presentan mayor puntaje
en tal andlisis.

Por otra parte, se han desarrollado metodologias complementarias para identificar problemas de
seguridad desde enfoques diferentes, donde es posible identificar ciertos territorios que concentran
una serie de delitos que pueden ser entendidos como un problema de seguridad, o desde poblaciones
vulnerables o perfiles de infractores recurrentes, entre otros. La SPD podra presentar 0 informar a los
municipios sobre problemas prioritarios definidos en funcién de tales u otras metodologias, para su
consideracion en el marco del disefio del plan.

\“Es posible que su estrategia de prevencion tenga éxito sélo i se concentra en una cantidad pequefia de problemas
manejables” (Banco Mundial, Guia Didéctica para Municipios, 2003).

2 Que el plan se oriente a la solucién de problemas de seguridad no implica necesartarente que a) el plan deba ser evaluado
por indicadores sobre la variacién del registro administrativo (estadisticas policiales) ¢ que b) sus propésitos sean la
erradicacién de problemas de seguridad. Sin perjuicio de lo anterior, esta definicion st implica que los propodsites del plan
serdn la solucion (parcial o total) de problemas de seguridad y nola intervencidn de sus causas o la ejecucion de actividades.



Uno de los aspectos fundamentales del presente formato de Plan Comunal de Seguridad Piblica es
que el equipo municipal de seguridad pueda integrar antecedentes de identificacién de problemas de
seguridad y de caracterizacién de los mismos. El nivel local tiene un vasto conocimiento de los
problemas de seguridad que afectan a su poblaci6n, asi como respecto a los factores de riesgo
delictuales més relevantes que explican la ocurrencia o concentracién de tales problemas en territorios
o comunidades particulares.

2. Visi6én local sobre la gestién en seguridad

La actual gestion municipal se ha planteado enmarcar los problemas de seguridad dentro del enfoque
de Seguridad Humana, el cual pone énfasis en los derechos humanos y ¢n el desarrollo de las
personas, de manera de promover una preocupacién por las vidas de los seres humanos, es decir, por
su vitalidad, su educacién y sus oportunidades de participacién en la sociedad. En este sentido, la
Seguridad Humana estd orientada a ampliar las oportunidades para las personas, asegurando un
progreso social justo y focalizindose deliberadamente en disminuir los riesgos de pérdida producto
de la inestabilidad econdmica, reconociendo las condiciones de amenaza a la sobrevivencia, la
perduracion de la vida cotidiana y la dignidad de los seres humanos (CHS, 2003)*.

Ademas, la Seguridad Humana se basa en la comprensién multisectorial de las inseguridades,
entendiendo que existe una amplia variedad de amenazas y diversas causas posibles, asociadas a la
economia, alimentacion, salud, medicambiente, seguridad comunitaria, personal y politica*. Y, a su
vez, esta perspectiva implica enfoques integrales, lo que se traduce en generar respuestas
comprehensivas y multisectoriales, reconocer que las inseguridades varian segin el contexto y que,
por ende, las respuestas también, Asi, desde el ambito de la prevencibn, este enfoque introduce
estrategias de proteccion y empoderamiento’.

Es por esta razon que, considerando los diferentes factores vinculados a las inseguridades, en esta
version del PCSP se incluyeron otras priorizaciones de seguridad que se vinculan con este enfoque
de derechos humanos y centralizacién en la persona. Entre los que se encuentran la discriminacién a
personas identificadas con la comunidad LGBTIQA, la violencia en contexto escolar, y la violencia
contra la mujer en el ambito de violencia intrafamiliar y otros espacios.

Adicionalmente, teniendo en cuenta la seguridad comunitaria, actualmente se considera necesario
incorporar en ¢ste Plan una priorizacion relacionada a la promocion de la participacién comunitaria
en seguridad. Ya que una fortaleza importante de la participacién comunitaria es su cardcter local,
esto se traduce en que los gobiernos locales puedan consultar y articular a la comunidad, por medio
de estrategias de accion precisas y atingentes al contexto local particular. Lo que genera buenos
resultados debido a que es la misma comunidad la que define los factores de riesgo més importantes
a trabajar y como realizarlo®.

3 Comission on Human Security (2003). Human Security Now. Communications Development Incorporated, Washington
DC. https;//digitllibrary un.org/record 3037497 In=es

4 Alvarez, M., Beirute, T., Fuente, C., Luz, D., Santillin, A. & Rojas, F. (2012). Seguridad Humana: Nuevos Enfoques.
FLACSO. hitps://www cortejdh.orcriablas/ 332 pdl

5 {dem.

§ Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana (CESC) de la Universidad de Chile, Boletin N°1 {2004).




3. Identificacién y justificacion de problemas generales de seguridad priorizados a nivel
comunal

A continuacién, se presenta una tabla que refleja los puntajes obtenidos por cada delito e incivilidad
aplicando los criterios de priorizacion sefialados anteriormente. A partir de la Tabla N°1 se obtienen
las primeras tres propuestas de prioridades para la comupa.

El analisis se realiza sélo para aquellos tipos de delitos e incivilidades que concentran al menos un
1% del total comunal de casos’.

Tabla N°1. Problemas de Seguridad Priorizados y Puntaje Segu Criterio

Citupo Delictun Giravedad Frecuencis L oniparmciom Fendencis Puntine

(punta)e) Relntivi e Tusas (pumtage ) Frival
| J

{punge) { PLnEae )

Robo con violencia o 80 60

intimidacién

Violencia intrafamiliar 60 90 60 80 70
Robo en lugar habitado 80 60 60 40 69
Infraccién a la ley de 80 30 100 60 67
armas

Lesiones menos graves, 30 40 60 60 64
graves O gravisimas

Abusos sexuales y otros 80 30 60 80 62
delitos sexuales

Infracci6n a la ley de 80 40 20 100 60
drogas

Lesiones leves 60 60 60 40 59
Amenazas 40 30 60 60 59
Robo en lugar no 60 60 60 20 58
habitado

Daiios 40 30 40 60 53
Robo por sorpresa 60 30 60 40 50
Robo de vehiculo 60 30 40 60 48
motonizado

Hurtos 40 60 20 40 43
Ebriedad y consumo de 40 50 20 60 41
alcohol en la via pliblica

Robo de objeto de o 40 40 40 20 39
desde vehiculo

Otras incivilidades 20 40 20 60 28
Hallazgo de cuerpo y 20 20 60 60 28
otras muertes

Violaciones 100 20 60 80 0
Homicidios 100 20 80 60 0
Abigeato 60 20 20 40 0

7 Entre el total comunal de casos no sé consideran las agrupaciones otros hechos y faltas, ni robos frustrados. La razén para
na considerar delitos o incivilidades que concentran menos del 1% de los casos es evitar que resulten priorizados problemas
de seguridad de muy baja frecuencia relativa.



Otros robos con fuerza 40 20 20 20 0
Desdrdenes 40 20 20 60 0
Receptacién 20 20 60 40 0
Rifias 20 20 20 60 0
Comercio ambulante o 20 20 20 60 0
clandestino

Como se¢ observa en la Tabla N°I, segiin la metodologia establecida por la SPD, los tres delitos que
Melipilla debe priorizar son: (1) Robo con violencia ¢ intimidacion; (2) Violencia intrafamiliar y; (3)
Robo en lugar habitado. No obstante, debido a que en esta version del Plan, se utilizé adicionalmente
una metodologia cualitativa para determinar otras prioridades en materia de seguridad, se decidid
incorporar los delitos asociados a la Infraccién a la ley de drogas. Puesto que, como se expondra en
el apartado respecto a “Antecedentes cualitativos”, es un delito que los mismos miembros del
Consejo Comunal de Seguridad Piblica (CCSP) consideran como un gran problema en la comuna y

Fuente: Informe Estadistico Delictual Comunal 2021.

que, ademas, se vincularia a la comision de otros delitos.

3.1 Concentracién de casos policiales segun priorizaciones

Mapa 1. Concentracién de casos policiales: robo con violencia o intimidacion,
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A partir del Mapa 1, que evidencia la concentracion de casos policiales en la zona urbana de Melipilla
para el delito de robo con violencia o intimidacion, se observa que este delito se concentra en mayor
medida en el sector poniente y sur.

Por otra parte, del Mapa 2, sc desprende que los delitos de violencia intrafamiliar, son un problema
que afecta tanto a la zona urbana como rural de la comuna. De ahi la necesidad de enfocar las medidas
para contribuir a la disminucién de este delito, en la comuna en su totalidad.

Mapa 2. Concentracién de casos policiales: violencia iptrafamiliar

comuna de Melipilla




Mapz 3. Concentracion de casos policiales: robo en lugar habitado
comuna de Melipilla
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Mieniras que al observar la concentracién de casos policiales para los delitos de robo en lugar
habitado, en ¢! Mapa 3, s¢ observa que la mayor concentracion se produce en el sector poniente de
la zona urbana de la comuna.

Finalmente, a partir del Mapa 4, se observa que los delitos asociados a la infraccion a la ley de drogas,

se concentran en el sector notponiente, sur y centro de la zona urbana de Melipilla. Ademis, cabe
destacar que, como se expondrd mas adeltante, los delitos vinculados a la infraccion a la ley de drogas
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son un problema preponderante en Melipilla, lo cual se sustentan en que los propios miembros del
Consejo Comunal de Seguridad Publica, que fueron entrevistados, los identifican como un problema
grave, razon por la cual se decidio incorporarlos en esta version del Plan.

Mapa 4. Concentracién de casos policiales: infraccidn ley de drogas,
comuna de Melipilla
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En suma, considerando la informacién expuesta en cada uno de los mapas anteriores, es posible
establecer que hay una concentracion de delitos en el sector poniente de la zona urbana de Melipilla,
excepto por los delitos de violencia intrafamiliar, que se extienden por toda la comuna, ya sea la zona
urbana o rural.
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3.2 Antecedentes cualitativos y otros antecedentes aportados por el formulador local
Antecedentes cualitativos

Fn esta actualizacién al Plan se considerd relevante entrevistar a Geho miembros del Consejo
Comunal de Seguridad Pablica (CCSP), de manera de conocer sus percepciones respecto al trabajo
en seguridad que est4 desarrollando la Municipalidad, junto a los otros organismos que participan de
este Consejo. Asi, se entrevistd a la Delegada Presidencial Provincial, a la Fiscal de Melipilla, a la
Coordinadora del Centro de la Mujer, a la Representante de SENDA comunal, al Concejal Alarcén y
al Concejal Dominguez, al Capitén de la 24° Comisaria de Melipilla y al Subprefecto de la Policia de

Integrar el Consejo Comunal de Seguridad Piblica

En primer lugar, respecto a lo que significa ser parte del CCSP, la Coordinadora del Centro de la
Mujer, sefiala que permite “unificar criterios respecio a lo que significa seguridad publica”,
destacando que es importante entender como comunidad la viplencia contra la mujer como un
problema de seguridad pablica, y no un problema gue se da Gnicamente en el contexto privado o
familiar. Ademas, sefiala que “..es una buena instancia para articularnos con las redes
institucionales, comprometidas con el trabajo con la municipalidad, con los distintos gobiernos
locales, con los distintos jefes de programas, con las policias, es una muy buena instancia para ir
reforzando todo lo que se tiene que reforzar respecto al problema”.

En esta misma linea, el Capitan de Carabineros de la 24° Comisaria de Melipilla, plantea que “es
fundamental que todas las entidades dedicadas a la prevencion (...) estemos alineados para tener un
mayor servicio de calidad a los mismos melipillanos™. Mientras que el Subprefecto de la Policia de
Investigaciones, manifiesta que la importancia de integrar el CCSP se vincula con que, existe un
compromiso por buscar soluciones a los problemas de seguridad en la comuna: “..todos los
integrantes de la PDI se sienten parte, tanto por ley como por compromiso de efectuar estas
bisquedas de soluciones a los problemas o de fenomenos que se desarrollan en cada una de las
comunas y eso lo entendemos...”.

Por otro lado, la Fiscal afirma que considera relevante formar parte del CCSP, porque se hace posible
“tomar decisiones conjuntas que deberian repercutir positivamente en la poblacién para evitar los
delitos”. Y finalmente, la Delegada Presidencial Provincial de Melipilla, sehala que formar parte del
Consejo, le permite “estar informada de los mayores problemas que tiene la comuna y también de
lus acciones que se estan tomando”.

Contribucién al Consejo Comunal de Seguridad Piblica

Respecto a cual es la contribucién de los integrantes del Consejo, la Coordinadora del Centro de la
Mujer, sefiala que es importante “hacer visible la voz de las mujeres que lo estan pasando mal en este
momento y que por lo general no estdn muy visibilizadas”. Mientras que el Capitan de Carabineros,
manifiesta que su institucidn seria un ente orientador a la administracion, asf como también asesor,
ademés de que tener contacto con la municipalidad y participar en reuniones con juntas de vecinos,
les permite “tener informacion y llegar a acuerdo y compromisos donde podemos participar todos,
desde un tema de seguridad, de estar activamente como prevencion, hasta atender otros puntos como
falta de alumbrado eléctrico”.

Por su parte el Subprefecto de la Policia de Lnvestigaciones, sefiala que su contribucidn se traduce en
que su institucién cuenta con un plan que define parametros que les permiten contribuir a la seguridad
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de la comuna: “...la institucion tiene una hoja de ruta ya determinada como institucion, nosotros
tenemos un plan estratégico desde el 2017-2022, entonces, en base a ese plan estratégico nosofros
definimos ciertos pardmetros o ciertos lineamientos como institucion para poder contribuir a la
seguridad ciudadana, o seguridad humana como es el caso de la comuna de Melipilla”. Ademas, el
Concejal Alarcén, plantea que su aporte se traduce en que tiene una vision distinta en temas de
seguridad, la cual le permite contribuir desde otra perspectiva: “...siento que no existe una visién
similar en algunos temas que se han planteado, por ejemplo, el tema hidrico y medioambiental”. Por
su parte, el concejal Dominguez, plantea que intenta llevar lo cotidiano al Consejo, y trata de que lag
distintas entidades puedan hacerse parte o cargo de lo que la gente le solicita.

Por ultimo, la Delegada Presidencial Provincial, sostiene que su contribucion al Consejo se relaciona
con su labor de coordinacion con las policias y de persecuciones penales en ciertos casos, destacando
que desde la Delegacion “somos quienes coordinamos, instruimos ciertas acciones, nosotros somos
quienes nos hacemos parte de todo lo que son las querellas penales, respecto de los casos mds
importantes, casos que terminen en un homicidio, femicidio, casos que tengan que ver con armas y
narcotrdfico, nosotros somos quienes tomamos las querellas e instruimos a carabineros respecto de
la coordinacion v las actividades que van a realizar”. Mientras que la Representante de SENDA
comunal, sostiene que pertenecer al Consejo le permite conocer la gestidn y coordinacién local, tanto
con el resto de los Consejeros/as, como con todos quienes participan en esta instancia. Ademas, afirma
que considera “importante visibilizar la oferta de programas en la instancia del Consejo y
obviamente gestionar acciones locales a mediano y largo plazo”.

Consejos Comunales de Seguridad en terreno

Durante este afio, hasta la fecha se han realizado dos Consejos en terreno, uno en la Poblacion Pablo
Lizama y otro en ¢l sector rural de Puangue. En este contexto, la Coordinadora del Centro de la Mujer
manifest6 que los Consejos en terreno permiten recoger las realidades y escuchar a las personas que
estan en los territorios, pues lo considera relevante en tanto “ellos tienen mayor conocimiento que
nosotros, nosotros estamos en la mitad de la realidad por decirlo asi (...) estamos acd en las
oficinas...”. Ademas, destaca que existiria una distincion entre la mujer que vive en el centro y la
mujer que vive en el sector rural, por lo tanto, seria importante conocer “cudles son las necesidades
gue ellas detectan, que son muy distintas a las que uno puede creer o considerar que necesitan, creo
que en ese sentido es bueno escucharlas”.

En este sentido, el Capitin de Carabineros observa que efectivamente los Consejos en terreno son
importantes, en la medida en que la ciudadania pueda participar, y porque logran estar en el terreno
y evidenciar ciertas situaciones que no hubieran podido notar de otra forma: “... yo participé en el
segundo de Puangue, hicimos un recorrido (...) nos dimos cuenta que hay un transito vehicular
importante, no habia berma, menos vereda, entonces, el riesgo era inminente y nos dimos cuenia
también de las molestias de las personas...”. Asimismo, el Concejal Alarcén, destaca que los
Consejos en terreno son una buena instancia para escuchar a los vecinos/as sobre los problemas que
les aquejan. Asimismo, el Concejal Dominguez sefiala que “es importante siempre la caminata por
el terreno, yo creo que siempre es importante conversar con los vecinos, con los dirigentes en los
sectores”.

Asimismo, tanto la Delegada Presidencial Provincial, como la representante d¢ SENDA comunal,
consideran una instancia positiva el que algunos Consejos s¢ realicen en terreno. Por un lado, la
Detegada manifiesta que “es una buena prictica, creo que es una forma de poder levantar desde las
organizaciones, o desde los mismos vecinos y vecinas que se ven afectados, para que puedan, en el
Jondo, exponer de manera mds concreta lo que sucede en ciertos espacios”. Y, por otro lado, la
representande de SENDA comunal, sefiala que todo programa o servicio que considere que realiza
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un trabajo comunitaric deberia acudir al terreno, para comprender las necesidades en el mismo lugar
donde se generan y para salir del espacio a puertas cerradas: “_..todas las acciones de los programas
y servicios, si se consideran comunitarias vayan al territorio para poder entender mucho mejor, no
solamente a la ciudadania, sino que también poder observar en terreno las necesidades gue se
puedan pesquizar y resolverlas de manera ordenada por las entidades responsables y, por otra parte,
también me parece necesario que salgamos del espacio a puertas cerradas, y podamos acceder desde
la funcion publica a los espacios publicos™.

Problemas de segnridad en Melipilla

Existen dos delitos que se destacan en mayor medida, dado que fueron los delitos mas mencionados
por los entrevistados, esto es, delitos vinculados a drogas y violencia intrafamiliar (VIF). Eo el primer
caso, este tipo de delitos son expresados por la Coordinadora del Centro de la Mujer, el Capitan de
Carabineros, el Concejal Dominguez, la Fiscal, el Subprefecto de la Policia de Investigaciones, y la
Delegada Presidencial, por lo tanto, es posible afirmar que se percibe que la droga es un problema
que afecta fuertemente a la comuna.

Asi, el Capitan de Carabineros destaca que los delitos vinculados a drogas serian el problema principal
en la comuna, ya que “...ese delito va de la mano de un monton de otros, desde robos con
intimidacién, con violencia... la necesidad de la compra de drogas, sobre todo las drogas duras, la
pasta base sobre todo, donde el adicto fiende a ser muy violento con tal de obtener este tipo de
drogas”. Recalcando que con una ciudadania empoderada y que denuncie estos delitos, se podria
obtener mejores resultados, pues “se realizaria un efecto dominé con los otros delitos que se estan
cometiendo”. A su vez, la Delegada Presidencial, afirma que el primer problema de seguridad en
Melipilla es el nacotrafico, por lo que destaca la necesidad de abordarlo desde un Plan Comunal: “/elf
narcotrdfico, yo creo que es un problema que, si bien hemos realizado algunas actividades, en
general es un tema que no esté abordado desde un plan comunal’

En adici6n, respecto a delitos asociados a infracciones a la ley de drogas, el Concejal Dominguez,
sefiala que debido a que la droga seria un gran problema en la comuna, seria necesario hacer un trabajo
con los colegios: “vo creo que el trabajo del Consejo también deberia apuntar a eso, a tener esa
cercania con la Corporacion y ver qué se estd haciendo en esos aspectos”.

Mientras que el delito de violencia intrafamiliar, que considera no sdlo la violencia ejercida hacia
mujeres, sino que también hacia nifies, nifias y adolescentes (NNA), e incluso en ocasiones hombres,
es un problema que destacan la Fiscal, la Delegada Presidencial, la Coordinadora del Centro de la
Mujer y el Capitén de Carabineros. En este punto, la Coordinadora del Centro de 1a Mujer, manifiesta
que tanto ¢l pensamiento patriarcal, como el consumo de drogas serian factores que contribuirian a
generar casos de VIF: “/El] tema patriarcal, los celos, para nosotras los celos son principalmente un
detonante muy importante, el consumo de alcohol y drogas, las malas condiciones habitacionales y
laborales también, son factores detonantes en el tema de VIF, generan problematicas en las
relaciones, yo les digo factores... .

Adicionalmente, la Delegada Presidencial, se refiere a como afrontar el problema de la violencia
contra las mujeres e infancia, aseverando que es necesario “ver de qué manera hacemos una alianza
con el sistema de educacién, para que sean nifios y nifas quienes (...) visibilicen esta problematica,
porque ellos son tus mayores testigos”.

Por ofra parte, dado que Melipilla presenta una ruralidad de un 70%, cabe destacar que la

Coordinadora del Centro de la Mujer, manifiesta que el aislamiento seria un factor que impide que
Carabineros y Seguridad Ciudadana logren acudir ante la necesidad, en paricular, sefiala que “de
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pronto hay lugares que no llega ni siguiera la sefial de internet, entonces poco acceso a la
informacion, de pronto hay mujeres que necesitan saber qué hacer y necesitan acceder a internet
para saber qué hacer, ademds del aislamiento fisico, estn en aislamiento virtual”. Por o tanto, el
aislamiento geografico de la zona rural, tendria un efecto negativo a su juicio en los casos de VIF.

En esta misma linea, la Delegada Presidencial sostiene que la violencia intrafamiliar tiene una
complejidad particular en zonas rurales, ya que es parte de la cultura rural ejercer este tipo de
violencia, y estaria normalizada, ademés de las dificultades de acceder a la informacidn respecto a la
ocurrencia de estos casos: “fla violencia intrafamiliar] esté muy normalizada, las mujeres
encuentran que es novmal, la violencia econdmica, la violencia psicolégica o verbal, cuando
revienta, cuando pasa a una violencia fisica mayor, y lo mismo pasa con los nifios, los nifios estdn
muty acostumbrados a la violencia tanto hacia ellos como hacia las mujeres, sus madres o tutoras, o
contra adultas mayores, que también es una violencia que estd muy escondida”.

Asimismo, el Capitdn de Carabineros, sostiene que en el sector rural ocurren delitos violentos, como
robos con intimidacion, donde “verdaderas bandas han ingresado a las casas de las familias, estamos
hablando de sectores de un nivel socioeconémico alto, como Santa Julia a ofros sectores que son
totalmente normales, de clase media, media baja...”. En este sentido, el Subprefecto de la Policia de
Investigaciones, sostiene que en el sector rural existen ciertos delitos que se producen en mayor
medida por la concentracion de habitantes. Por ende, la ruralidad de la comuna se presenta como un
factor que tiene un efecto negativo sobre ciertos delitos, ya sea robos con intimidacién, o VIF como
mencioné la Coordinadora del Centro de la mujer.

Diferencias en inseguridad para mujeres en comparacién a hombres

Otro aspecto relevante a considerar desde el enfoque de Seguridad Humana, son las diferencias en
como las mujeres vivencian la inseguridad, en contraste con los hombres. Por su parte, el Subprefecto
de la Policia de Investigaciones sostiene que “indistintamente del género la seguridad puede afectar
a cualquiera (...) ciertos delitos serian mds denunciados por mujeres, como VIF”. Asi, si bien en
principio no estaria haciendo una diferencia entre hombres y mujeres, al mencionar que VIF afecta
en mayor medida a mujeres, efectivamente estaria asociando este delito con ser mujer. En esta linea,
el Capitén de Carabinero, sefiala que “el 95% de las victimas de VIF son mujeres”, por tanto, violencia
intrafamiliar surge como un delito vinculado ai hecho de ser mujer.

Por otro lado, la Coordinadora del Centro de la Mujer, subraya que las mujeres siempre vivencian la
inseguridad de manera diferenciada respecto a los hombres: “Para un hombre andar en un sitio
oscuro no es problema (...) las mujeres en todos los espacios vivenciamos la seguridad e inseguridad
de manera distinta, el acoso callejero y ahi ya da lo mismo si eres profesional, si sabes 0 no de
violencia, o sea, te puede tocar por parejo, da lo mismo si fienes conocimienlos, herramientas, todas
podemos ser victimas en todos los espacios”. A su vez, tanto la Delegada Presidencial como la
Representante de SENDA comunal, afirman que efectivamente las mujeres evitan ciertos sectores
oscuros, pues representarian un peligro para ellas y no para los hombres, asi, como se refleja en
palabras de la Delegada Presidencial: “... hay lugares que realmente son muy inseguros para las
mujeres, en que uno mira de hecho, y ve que circulan sélo hombres, las mujeres, en el fondo, evitan
esos sectores o son acompaiadas por hombres, y eso tiene una repercusion en la calidad de vida de
todo el grupo familiar”.

Ademas, la Representante de SENDA comunal, manifiesta que, si bien culturalmente el hombre se

siente mas seguro de por si, estadisticamente son los hombres quienes usualmente cometen delitos,
por lo tanto, plantea que “una mujer caminando con otras mujeres en la calle se siente mds segura
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que caminando con hombres, entonces, si creo que hay una diferencia vinculada al género, mds alld
de una postura feminista o machista, creo que tiene que ver con indicadores basados en la evidencia”.

Por su parte, la Fiscal destaca el acoso sexual como un delito asociado (micamente a las mujeres,
manifestando que “los demds delitos son todos por igual, solo en acoso sexual es un tema de
mujeres”. Mientras que la Delegada Presidencial recalca que en el caso de homicidios quienes se ven
més afectados son hombres, en contraste con las mujeres, que se ven afectadas mayormente por
asaltos, robos con intimidacion y por una mayor percepcién de inseguridad en general, vinculada al
hecho de ser mujer.

3.3 Otros antecedentes relevantes desde el enfoque de Seguridad Humana

En el marco de la perspectiva de Seguridad Humana que identifica a la actual gestién municipal, se
decidié incorporar otras tematicas de seguridad, asociadas a ]a seguridad personal y seguridad
comunitaria de la comunidad Melipillana. En ¢l caso de la seguridad personal, se refiere a la salud
mental de las personas, por lo que se incluyeron datos sobre percepciones de las personas identificadas
con la comunidad LGBTIQA+, de estudiantes respecto a violencia escolar, y de mujeres, en cuanto a
situaciones de violencia vividas en el espacio publico.

Mientras que en el caso de la seguridad comunitaria, se vincula con que las personas tienen derecho
a sentirse libres de expresarse, y con su dignidad asegurada al interactuar con el resto de la comunidad.
En suma, es posible afirmar que ambas dimensiones son interdependientes, pues las personas tendrin
seguridad personal en la medida en que se garantice su salud mental, pero al mismo tiempo, en tanto
fes sea permitido desenvolverse libremente y expresar sus particularidades y puntos de vista. De ahi
la importancia de incluir percepciones como informacién relevante en este Plan.

Discriminacién hacia personas identificadas con la comunidad LGBTIQA+

A continuacién se muestran datos del Estudio Exploratorio de Discriminacion y Violencia hacia las
Personas LGBTIQA+ de 2021, de la Subsecretaria de Prevencién Social del Delito, que si bien
corresponden a la Region Metropolitana, demuestran una realidad que es necesario enfatizar para
Melipilla, precisamente por la falta de datos.

En el Gréfico 1 sc observa que un 27% de las personas que se identifican con la comunidad
LGBTIQA+, en la Regién Metropolitana, perciben que sus derechos se respetan muy poco, un 47%
percibe que sus derechos se respetan poco, un 24% que sus derechos se respetan medianamente y un
2% que sus derechos se respetan mucho. Asi, se evidencia que la mayoria de las personas que se
identifican con las diversidades, perciben que sus derechos no se respetan en mayor medida.
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Grafice 1. Percepcién de respecto hacia los derechos
de personas LGBTIQA+

® Muy poco  ® Poco wMedianamente @ Mucho

Fuente: Eiaboracién propia a partir de datos de la Subsecretaria de Prevencion del Delito,
del Estudio Exploratorio de discriminacién y violencia hacia personas LGBTIQA+ de 2021.
N=1.535

Mientras que de! Grafico 2, se desprende que el nivel de bienestar subjetivo que presentan las
personas que se identifican con la comunidad LGBTIQA+ es mas bien reducido, pues un 68% de las
personas sefialan que su nivel de bienestar subjetivo es bajo o medio, en contraste con el 32% de las
personas que sefialan que es alto.

Griafico 2. Nivel de bienestar subjetivo de las personas
identificadas con la comunidad LGBTIQA+

# Bajo- Medio  ®Alto

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, del
Estudio Exploratorio de discriminacion y violencia hacia personas LGBTIQA+ de 2021.
N=1.535
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Por otra parte, como se observa en el Grafico 3, los tres principales ambitos donde las personas
identificadas con la comunidad LGBTIQA+ perciben mayor discriminacién, son los espacios
plblicos (37,5%), el nicleo familiar (22%) y el ambito educacional (14%). A estos tres ambitos le
siguen los espacios religiosos (9,8%), laborales (8,6%), las instituciones de Seguridad Publica (4%)
y los Servicios de Sajud Publica (2,6%). Por titimo, los medios de transporte, el comercio y servicios
privados y, el barrio, son ambitos donde se percibe discriminacion en menor medida.

Grifico 3. Ambito principal de discriminacion segun personas
identificadas con la comunidad LGBTIQA+

Espacios piiblicos I ———
Familiar I
Educacional [ EEGEG——
Espacios religiosos RS
Laboral NN
Instituciones de Seguridad Publica [N
Servicios de salud piblica [l
Medios de transporte  §0,7
Cormercio y servicios privados || 0,5
Barrio | ¢
0 5 10 15 20 25 30 35 40
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Subsecretarfa de Prevencibn del Delito, del Estudic

Exploratorio de discriminacién y violencia bacia personas LGBTIQA+ de 2021.
N=1.535

Adicionalmente, como se muestra en ¢l Griéfico 4, s¢ podria establecer una asociacidn positiva entre
nivel de bienestar subjetivo y percepcion de respeto, para las personas identificadas con la comunidad
LGBTIQA+. En este sentido, mientras las personas presenten un mayor nivel de bienestar subjetivo,
percibiran que existe un mayor respeto hacia ellas. Por lo tanto, como se observa en el Grifico 4, un
53% de las personas presenta un bienestar subjetivo bajo o medio y una percepcion de poco respeto.
En contraste, y contrario a la hipdtesis, un 21% de las personas que, si bien presentan un nivel alto de
bienestar subjetivo, perciben poce respeto hacia ellas. Ademds, cabe mencionar que un 15% de las
personas a pesar de que presentan un bienestar subjetivo bajo o medio, evidencian un nive! més bien
alto de respeto. Y, finalmente, como se podria hipotetizar si efectivamente existiera una asociacion
positiva entre bienestar subjetivo y percepcion de respecto, un 11% de las personas presentan altos
niveles de bienestar subjetivo y una mayor percepcion de respeto.
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Grifico 4. Tipologia de bienestar-respeto de personas
identificadas con la comunidad LGBTIQA+

¥ Alto bienestar — Medio/Mucho respeto ® Alto bienestar — Poco respeto
B Bajo/medio bienestar — Medio/Mucho respeto ® Bajo/Medio bienestar — Poco respeto

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, dei Estudio
Exploratorio de discriminacién y violercia bacia personas LGBTIQA+ de 2021
N=1.535

Por titimo, a partir de los datos reflejados en la Tabla N°2 se observa que, de los hechos
discriminatorios considerados, los mas recurrentes son los insultos, ya que 768 personas afirmaron
haber sufrido este tipo de discriminacion en los dltimos 12 meses. En segundo lugar, se encuentran
los hechos de gritos 1 hostigamientos, pues 564 personas afirman haber sufrido esta discriminacion,
en tercer lugar, 392 personas sefialan que han sido obligadas a cambiar de apariencia y, finalmente,
257 personas manifiestaron que el género con el cual se identifican no fue respetado.

Tabla N°2. Hechos discriminatorios ocurridos en los ultimos 12 meses hacia personas LGBTIQA+
para la RM.

Insultos
Gritos u hostigamientos 564 423 987
Obligaron a cambiar de apariencia 392 305 697
No respetaron el género con el cual s¢ identifica 257 151 408

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Subsecretaria de Prevencién del Delito, del Estudio Exploratorio
de discriminacién y violencia hacia personas LGBTIQA+ de 2021.
Nota: N1 = 1.150; N2 = 987; N3 = 697; N5 = 408.
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Violencia en contexto escolar

A continuacién se presentan datos de la Encuesta Nacional de Violencia Escolar de 2014, solamente
para Melipilla, respecto a los tres tipos de establecimientos educacionales, particulares, particulares
subvencionados y municipales, para estudiantes de 7° basico a [V® medio.

Como se observa a partir del Gréfico 5, un 61% de los estudiantes perciben que existe una
convivencia escolar buena o muy buena, en comparacion al 39% de los estudiantes que perciben que
Ja convivencia es regular, mala o muy mala. Si bien la mayoria de los estudiantes percibe que la
convivencia escolar es positiva, un 39% es una cifra importante a tener en consideracién, pues
idealmente se esperaria que esta cifra fuera bastante menor. Ademds, es necesario notar que el total
de la muestra contempla 340 casos, es decir, el 39% representa 118 estudiantes.

Gréfico 5. Percepeion de convivencia en establecimientos
educacionales segin estudiantes para la comuna de Melipilla

61%

» Muy mala — Mala — Regular Buena — Muy buena

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Violencia Escolar de 2014.
N=304

En ¢l caso de la relacion que los estudiantes creen establecer con sus pares, el Grafico 6 muestra que,
si bien un 62% esta muy de acuerdo o de acuerdo con la afirmacion respecto a que la relacion con sus
pares es buena, un 38% de los estudiantes estd muy en desacuerdo, en desacuerdo o ni de acuerdo ni
en desacuerdo. Esta es una cifra que no es menor, pues representa 115 estudiantes de un total de 305
y, por tanto, necesaria de analizar en el sentido de identificar las causas de por qué los estudiantes
perciben que la relacién con sus pares €s mds bien negativa.
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Gréfico 6. Grado de acuerdo con la afirmacion sobre una buena
relacion entre pares

» Muy en desacuerdo — En desacuerdo - Ni de acuerdo ni en desacuerdo

s De acuerdo — Muy de acucrdo

Fuente: Elaboracion propia a partir de dates de la Encuesta Nactonal de Violencia Escolar de 2014.
N =305

Ademis, como se observa en el Gréfico 7, cuando se les pregunta a los estudiantes si se buscan
soluciones a los problemas en el curso, la mayoria afirma que efectivamente se realizan acciones de
resolucién de conflicto, no obstante, un 36% afirma que esto no ocurre. Y, respecto al nivel de
confianza entre compaiieros/as/es, un 59% cree que existe confianza entre sus pares, en contrasie con
el 41% que no lo cree.

Por otra parte, en cuanto a los aspectos mas negativos del clima escolar, cuando se hace referencia al
clima de respeto frente a personas que opinan diferente, un A7% de los estudiantes manifiesta que no
se respeta a quienes tienen opiniones divergentes, en comparacion al 53% que si cree que se respetan.
Y, finalmente, al considerar la resolucion de conflictos sin golpes o insultos, un 55% de los
estudiantes afirma que los conflictos terminan por resolverse a golpes o insultos, en comparacion al

45% que cree que €510 NoO ocurTe.
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Grafico 7. Nivel de acuerdo de los estudiantes
respecto a clima escolar en Melipilla

= Negativa = Positiva

Buscar soluciones a Confianza entre Clima de respéeto Resolucién de
los problemas en el losfasfes frente a personas conflictos sin golpes
CUrso compafieros/as/es que opinan diferente o insultos

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Violencia Escolar de 2014.
N =305

Finalmente, de los datos de la Tabla N°3, se observa que insultos y garabatos es una de las situaciones
mas frecuentes, pues los estudiantes afirman en un 64% que son situaciones que ocurren
frecuentemente. Le siguen las burlas o descalificaciones, en que un 58% de los estudiantes sefialan
que se producen frecuentemente, los empujones mal intencionados (52%), lanzar objetos
contundentes (49%), rumores mal intencionados (43%), ignorar & otros estudiantes (41%). Por iltimo,
las situaciones que presentan una menor frecuencia son las peleas fisicas (38%), aislar o excluir a
otros {34%), y amenazas y hostigamientos (23%).
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Tabla N°3. Frecuencia de situaciones de violencia dentro del establecimiento educativo para la
comuna de Melipilla

Insultos o garabatos 64% 22% 14% 100%
Burlas o 58% 22% 20% 160%
descalificaciones

Empujones mal 52% 25% 23% 100%
intencionados

Lanzar objetos 49% 26% 25% 100%
contundentes

Rumores mal 43% 29% 28% 100%
intencionados

Ignorar a otros/es/as 41% 28% 31% 100%
estudiantes

Pelcas fisicas 38% 32% 30% 100%
Aislar/ excluir a 34% 21% 45% 100%
otros/as/es

Amenazas y 23% 24% 53% 100%
hostigamiento

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Violencia Escolar de 2014.
Nota: N1 = 303; N2 = 303; N3 = 304; N4 = 302; N5 = 304; N6 =301; N7 =301; N§ =301, N9 =299,

Violencia contra la Mujer en el Ambito de Violencia Intrafamiliar y Otros Espacios

A continuacién se muestran los datos de la Encuesta de Violencia contra la Mujer en el Ambito de
Violencia Intrafamiliar y Otros Espacios (ENVIF-VCM) de 2019, que si bien incorpora toda la
Region Metropolitana y no especificamente Melipilla, es un dato que se considerd necesario destacar,
dado que surge mecesario comenzar a generar datos para la comuna. De ahi la relevancia de
incorporarlo en esta versién del Plan para comenzar a abordar temas de violencia contra la mujer.

En el Grifico 8, se observa que la situacién de violencia mas recurrente contra la mujer, por parte de
desconocidos o conocidos, es ofender o denigrar con frases obscenas por ser mujer, ya que un 36%
de las mujeres afirma haber sufrido este tipo de violencia, en contraste con el 64% de las mujeres que
afirma no haber sido ofendida o denigrada. Si bien la mayoria de las mujeres no se ve afectada por
esta violencia, es necesario considerar que un porcentaje no menor de mujeres si debe soportar estas
situaciones, cuando estos hechos no debieran ocurrir en porcentaje alguno.

En segundo lugar, un 23% de las mujeres sefiala que desconocidos o conocidos han tocado su cuerpo
sin su consentimiento, mientras que un 77% de las mujeres sefiala no haber vivido esta situacion.
Dada que esto es una violencia, el que haya sélo una mujer que sufre esta situacion debe ser
preocupante socialmente, y en términos de politicas publicas locales. En esta linea, ofra violencia que
se presenta con mayor frecuencia es sentir miedo a sufrir ataque o abuso sexual, pues un 21% de las
mujeres manifiesta sentir este miedo, seguido del 10% de las mujeres afirma sufrir agresion fisica por
parte de desconocidos o conocidos.

Finalmente, obligar a tener relaciones sexuales o intentar forzar a una mujer a tener relaciones
sexuales ocurre en menor medida (3%), asi como también obligar a realizar actos sexuales ¢ tener
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relaciones sexuales a cambio de dinero o beneficios (1%). Sin embargo, como se ha mencionado, el
hecho de que una violencia de la gravedad de las dos ultimas exista, ain en un porcentaje muy bajo,
es razén suficiente para que la politica piblica local implemente acciones para solucionar estos
problemas sociales.

Grifico 8. Ocurrencia de situaciones de violencia contra la mujer en
espacios publicos, por parte de desconocidos o conocidos en la RM

Ofender o denigrar con frases obscenas por ser mujer 36% 64%
Tocar su cuerpo sin consentimiento 2% T1%
Sentir miedo a suffir ataque o abuso sexual 2% 79%
Agresion fisica  J08% 90%

Obligar a tener relaciones sexuales ¢ intentar forzarla a

tener relaciones sexuales % i
Obligar a realizar actos sexuales o tener relaciones 1% 99%,
sexuales a cambio de dinero o beneficios T “

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
Si  No

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta de Violencia contra la Mujer en el Ambito de Violencia
Intrafamiliar y en Otros Espacios (ENVIF-VCM) de 2019.

Nota: N1 =1230; N2 =[.213; N3 =1.208: N4 = [.217; N5 =1.215

Nota 2: La muestra considera mujeres de [5 afios a 66 afios y mas,

Por otro lado, en et Grifico 9, se exhiben datos respecto al principal motivo por el cual las mujeres
no denunciaron su Gltimo incidente de violencia, Asi, un 56% de las mujeres considerd que no fue
algo serio y no considerd necesario denunciar, un 29% sintié vergiienza a contar la situacién, y un
15% cree que no serviria denunciar o al haber denunciado no hubo resultados. Estas cifras evidencian
una realidad eo que las mujeres sufren distintos tipos de violencias, pero ademis se les resta
importancia, sienten vergitenza a pesar de ser victimas o creen que denunciar no haria una diferencia.
De ahi la relevancia de disefiar una politica local que logre abordar el problema de los diversos tipos
de violencias ¢jercidos contra las mujeres.
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Grafico 9. Principal motivo por el cual las mujeres no denunciaron el
ultimo incidente de violencia sufrido en la RM

» No fue algo serie y no lo considerd necesario
= Vergiienza contar la situacién
» Creer que 1o va a servir denunciar o haber demmeiado y no hubo resultados

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Encuesta de Violencia contra la Mujer en el Ambito de
Violencia Intrafamiliar y en Otros Espacios (ENVIF-VCM) de 2019.

Nota: La muestra considera mujeres de 15 afios a 66 aflos y més.

N=151

3.4 Priorizaciones seleccionadas

En atencion a los antecedentes presentados en este punto, las prioridades consideradas para el plan
comunal son: i) Robo con violencia o intimidacién; ii) Violencia Intrafamiliar (VIF); iii) Robo en
tugar habitado; iv) Infraccién a la ley de drogas; v) Aumentar la participacion activa comunitaria de
los vecinos/as en temas de seguridad; vi) Disefiar medidas que promuevan la inclusién de personas
identificadas con la comunidad LGBTIQA+; vii) Ejecutar acciones que permitan idenfificar y abordar
eficazmente los casos de Acoso Sexual Callejero en la comuna de Melipilla y; viii) Disminuir los
casos de violencia escolar en los tres tipos de establecimientos educacionales de la comuna de
Melipilla

Las primeras tres priorizaciones incluidas se derivan de la metodologia especifica que ¢labora la SPD,
a partir de estadisticas delictuales y consideraciones en términos de ponderaciones y comparaciones
de tasas. Por ende, robo con violencia e intimidacion, violencia intrafamiliar y robo en ugar habitado,
estadisticamente son los problemas preponderantes en Melipilla.

En el caso de la infraccién a la ley de drogas, su incoporacion como prioridad, surge de la metodologia
cualitativa desarrollada por el equipo que elabord esta nueva versién del Plan Comunal, que involuerd
relizar entrevistas cualitativas a ocho miembros del Consejo, a partir de las cuales se determind que
los delitos vinculados a infracciones a la ley de drogas son un problema que adquiere relevancia en
Melipiila. Razon por la que se decidié incorporar este tipo de delitos en el Plan, de manera de
contribuir a su solucién por medio de medidas incorporadas en éste.

Finalmente, las otras priorizaciones que comprende esta versién del Plan Comunal de Seguridad

Piblica, se vinculan a la perspectiva de Seguridad Humana desde la cual la gestion actual se enmarca.
Asi, la incorporacién del aumento de la participacion activa comunitaria de los vecinos/as en temas
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de seguridad, disefiar medidas que promuevan la inclusion de personas identificadas con la
comunidad LGBTIQA+, ejecutar acciones que permitan identificar y abordar eficazmente los casos
de Acoso Sexual Callejero y, disminuir los casos de violencia escolar en los tres tipos de
establecimientos educacionales de la comuna, se fundamenta en que son problemas de seguridad en
tanto afectan la realizacién humana plena de las personas. En otras palabras, que estos problemas
existan dentro de Melipilla, se traduce en que quienes se ven afectados/as por ellos no lograrin una
realizacién completa de su persona, y sus derechos humanos y sociales se veran perjudicados.

En consecuencia, como se menciond en la seccion sobre la “Visién local sobre la gestién en
seguridad”, enfocar la seguridad de la comuna desde una mirada centrada en el desarrollo pleno de
las personas y, tanto en sus derechos humanos como sociales, hace necesario incluir estas prioridades
para orientar las politicas locales en seguridad a garantizar el progreso social justo, y el crecimiento
personal completo de todo el tejido social. Mejorando la calidad de vida y percepcion de seguridad
de las personas, a través de la proteccion de sus derechos.

4. Propuestas de identificacién y caracterizacion de problemas especificos de seguridad, de
causas comiinmente vinculadas a estos problemas y de componentes de intervencién

El Plan Comunal de Seguridad Publica orienta su intervencidn a resolver problemas especificos,
abordables por una politica publica. La ideatificaciéon de problemas especificos requiere conocer,
entre otras variables, como estos problemas generales varian segin el espacio, el tiempo y las
personas que los cometen o los suffen, su estacionalidad, prevalencia, antecedentes cualitativos
relevantes y otros antecedentes complementarios. Para conseguir esta informacion se puede acceder
a distintas fuentes, ya sea informacién secundaria aportada por los Sistemas Sied-SPD, otras fuentes
de informacion primaria o secundana y/o literatura disponible.

Cada problema especifico de seguridad esta asociado a un propdsito, y cada propdsito, a su vez, esta
asociado a una propuesta de estrategia de intervencidn que se articula en componentes.

Por cuanto el propésito de intervencion es la disminucion de un problema especifico de seguridad,
las propuestas de componentes corresponden a la intervencion de las principales causas potenciales
de tal problema. Para el conocimiento de estas causas, se debe considerar la evidencia en la materia
v las caracteristicas que el problema de seguridad pudiera asumir en el respectivo territorio, las que
se sintetizan en los siguientes cuadros:
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5. Identificacién y caracterizacion de nuevos problemas y sus causas y componentes

En esta version del Plan Comunal de Seguridad Piblica se incorpord, ademéas de la metodologia de
la Subsectaria de Prevencion del Delito para priorizar los tipos de delitos que afectan en mayer medida
a |la comuna, una metodologia cualitativa, que permiti6 identificar que los delitos relacionados con la
infraccién a la ley de drogas son un problema que afecta preponderantemente a Melipilla, razén por
lo cual se incluyen estos delitos en esta segunda parte de las priorizaciones.

Asimismo, debido a que este Plan se construye desde una perspectiva de Seguridad Humana, sc
incluyeron cuatro priorizaciones que se relacionan con garantizar los derechos humanos y sociales,
de quienes se ven afectados por los problemas de inseguridad que se identifican a partir de un analisis
desde la Seguridad Humana. Estos pproblemas son: (1) Baja participacion activa comunitaria de los
vecinos/as en temas de seguridad; (2) Inexistencia de medidas que promuevan la inclusién de
personas identificadas con la comunidad LGBTIQA+; (3) Existencia de casos de Acoso Sexual
Callejero y; (4) Existencia de casos de violencia escolar en los cuatro tipos de establecimientos
cducacionales,

En suma, teniendo en cuenta la metodologia cualitativa aplicada, el andlisis de caso realizado para la
comuna de Melipilla y andlisis estadistico presentado anteriormente, a continuacidn se presentan las
cinco prierizaciones adicionales dentro de este Plan, su caracterizacion, causas, factores y
componentes:
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6. Matriz de Planificacion

La integracidn de propdsitos, componentes y su complementacion con las actividades necesarias para
la produccién de cada uno de los componentes constituye la matriz del plan y es el instrumento
orientador de la implementacion de la politica de seguridad publica en la comuna. El plan estd
constituido por el conjunto de las matnices de planificacién de cada propoésito, orientado a la
intervencion de un problema especifico de seguridad en la comuna.

Tabla N°11: Matriz de Planificacion

|:]I_'~.|'|'|1'|.':||u el nlriu'il".ll Kespons:hl Plaros de

vjEeCUCion

Actividades 1. Identificacion de sectores 12 meses
criticos afectados por Carabineros
delitos de robo con
violencia e intimidacion, a
través de la
georreferenciacion de casos
policiales y denuncias
vecinales

2. Realizacion de patrullajes 12 meses
preventivos en aquellos en Carabineros
sectores focalizados por
parte de Carabineros




3. Realizacion de Patrullaje 12 meses
preventivo en lugares Direccién de Seguridad
afectados por parte de Publica e Inspeccion
Seguridad Publica.

Actividades 1. Identificacion de sectores Carabineros, Direccién de
criticos afectados por Seguridad Pablica e
delitos de robo con Inspeccion
violencia e intimidacién, a
través de la

georreferenciacién de casos
policiales y denuncias
. vecinales.

2. Realizacién de monitoreo a | Central de cdmaras de la | 12 meses
través de la central de Direccion de Seguridad
camaras de televigilancia en Publica e Inspeccion
aquellos en sectores

focalizados.

3. Entrega de imagenes Central de cdmaras de la | 12 meses
captadas por la central de Direccién de Seguridad
cémaras a aquellas Publica e Inspeccidn

Instituciones competentes
en el control, investigacion
y persecucion de los delitos
focalizados.

4. Sistematizacion mensual de | Central de cdmaras de la | 12 meses
las actividades realizadas Direccion de Seguridad

por el programa. Publica e Inspeccion

5. Evaluacion de resultados Central de cAmaras de la | 12 meses
obtenidos por la central de Direccién de Seguridad
cAmaras de monitoreo. Publica e Inspeccion

Planificacion de acciones y Direccién de Seguridad
contenidos a desarrollar en Publica e Inspeccion,
Seguridad Humana y

45




Actividades

cada campafia Departamento de

comunicacional, que se Comunicaciones

lleve a cabo en espacios

pablicos.

Desarrollo de actividades de | Direccién de Seguridad 12 meses
difusién, promocion e Publica e Inspeccidn,

informacién a vecinos/as, Seguridad Humana,

organizaciones sociales, Departamento de

territoriales, funcionales y/o | Comunicaciones y MICC
municipales, en espacios de Carabineros

pablicos focalizados.

Desarrollo de actividades de | Direccién de Seguridad 12 meses
difusién, promocion e Publica e Inspeccion,

informacién a través de Seguridad Humana, y

medios digitales y de redes Departamento de

sociales. Comunicaciones

Entrega de volantes Direccién de Seguridad | 12 meses
informativos a vecinos/as Publica e Inspeccion

de sectores patrullajes.

Evaluacion de las Direccion de Seguridad | 12 meses
estrategias de promocion Publica e Inspecciodn,

del autocuidado en espacios Seguridad Humana

publicos.

Mesa de trabajo que busque
generar estrategias de
colaboracidn entre los
distintos programas que
componen la red comunal, y
la creacidon de un protocolo
comim de deteccion y
derivacion de jovenes y
adultos infractores de ley.

Direccién de Segunidad
Plblica e Inspeccidn,
Seguridad Humana

12 meses
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Actividades de difusién Direccion de Seguridad | 12 meses
mensuales desarrolladas en Publica e Inspeccion,
espacios comunitarios, en Seguridad_Humana y
funcion de la Carabineros.
georeferenciacién y
prevencion temprana de
casos con riesgo
Talleres y/o actividades SENDA 12 meses
informativas, de
capacitacién, educativas,
entre otras, orientadas a
hombres jévenes y adultos
infractores de ley, asociadas
a consumo problematico de
alcohol y drogas.
Evaluacidn institucional de Direccion de Seguridad 12 meses
las estrategias desarrolladas. Publica e Inspeccion,
Seguridad Humana

Actividades

Actividades

Difundir el programa para Centro de Atencién a 12 meses
que la oferta publica llegue Victimas (CAV)

a la gente

Capacitaciones a la red Centro de Atencién a 12 meses
respecto del tratamiento de Victimas (CAV)

casos vinculados a este tipo

de delitos

Acoger las necesidades de Centro de Atencién a 12 meses
las personas para comenzar Victimas (CAV)

la presentacion de una

querella, terapia u otra

accion pertinente

Planificacion para realizar
una diligencia mensual para

Policia de Investigaciones

(PDI)
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eliminar el armamento de
circulacion

Actividades Planificacion respecto a la Delegacion Presidencial | 12 meses
1mplememam6n del Plan Provincial

Nivel Descripeion del nhjetivo Responsahle Plaeos de

clecucion

Actividades 1. Planificacion de la campana Centro de la Mujer, 12 meses
comunicacional para Direccion de Seguridad
informar y sensibilizar Publica e Inspeccién,
respecto a: i) prevencidn y Seguridad Humana
reconocimiento de Bepa:ta_mer_lto de
: : omunicaciones,
conductas de violencia Carabineros de Chile,
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intrafamiliar, ii) Programa de Prevencion
procedimiento de denuncia de VCM, Centro de
de violencia intrafamiliar, Atencion a Victimas
iii) servicios disponibles (CAV).
para la atencion y
proteccion a victimas, iv)
sensibilizacién respecto a
VIF, VCM vy violencia de
género (incluyendo a las
diversidades)
Actividades de difusion en Centro de la Mujer, 12 meses
programas radiales Direccion de Seguridad
y otros medios de Publica ¢ Inspeccion,
cormunicacién comunales, Departa..met.lto de
respecto de problematicas Comunicaciones,
de VIF y VCM, en los Carabineros de Chllg,
) .. Programa de Prevencion
que ademas participen
distintas instituciones y/o :e V(?M’ Cerlnr_o de
tencidn a Victimas
programas de la red. (CAV).
Actividades Direccién de Seguridad | 12 meses
conmemorativas en fechas Publica € Inspeccion,
importantes, desarrolladas a Departamento de
través de medios Comunicaciones
comunicacionales y con la
comunidad, en los sectores
focalizados
Actividades de prevencion Direccién de Seguridad 12 meses
enfocadas en la Publica e Inspeccion,
sensibilizacién con Seguridad Humana.
actores/as claves en el
territorio
Actividades de difusion en Direccion de Seguridad 12 meses
torno a la ruta de una mujer Piblica e Tnspeccion,
victima de VIF Seguridad Humana y
Centro de la Mujer, Red
Mejor Nifiez
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Actividades Taller para promover Centro de Atencion a 12 meses
protocolos de atencién y Victimas (CAV)
casos de connotacion
publica en VIF
Taller de sensibilizacion en Centro de Atencién a
temas de violencia hacia la Victimas (CAV)
mujer
Capacitar a dirigentes/as Direccion de Seguridad | 12 meses
vecinales en materia de VIF Piblica e Inspeccibn,
y VCM, con el fin de Seguridad Humana,
levantar necesidades Centro de la Mujer
territoriales en estas
tematicas
Actividades conjuntas Direccién de Seguridad 12 meses
orientadas en la aplicacion Publica e Inspeccion,
de pmtoco[o de derivacién Carabineros, Centro de la
de VIF y VCM propuesto, mujer, Centro de Atencién
entre las distintas . a Victin;asP(rCAV),. )
oo o a de Prevencion
([inshmcmnes y/o Programas degTVa(njl M. Delegacion
¢ la Red Comunal. . ; .
Presidencial Provincial,
Red Mejor Nifiez
Elaboracién de materiales Direccidn de seguridad 12 meses
de apoyo (dipticos, Piblica e Inspeccion,
tripticos, volantes, afiches, Seguridad Humana,
entre otros) para la Carabineros,
realizacién de talleres de Departamento de
prevencion y denuncias Comunicaciones.
VIF.
Priorizar instalacion de Direccién de seguridad 12 meses
alarmas comunitarias en Piblica e Inspeccion,
barrios o sectores con altos Seguridad Humana
indices de VIF y VCM.
Evaluacién institucional de Direccion de Seguridad | 12 meses
las estrategias desarrolladas. |  Piblica e Inspeccién,
Seguridad Humana,
Centro de la Mujer, Red

Mejor Nifiez. _ _
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Actividades

Desarrollo de una mesa de
trabajo para la intervencion,
coordinacién y gestion
conjunta, de diversas
instituciones de la red que
busquen: nivelar estudios,
capacitacion, mejoras
laborales y acceso a
empleos remunerados, para
mujeres victimas de VIF y/o
VCM.

Direccidén de Seguridad
Publica e Inspeccidn,
Seguridad Humana,
Departamento de
Educacién

(CORMUMEL), OMIL.

12 meses

Actividades de seguimiento Direccidn de seguridad 12 meses
de los casos intervenidos Publica ¢ Inspeccidn,
por cada una de las Seguridad Humana,
instituciones y/o programas Departamento de
de la red comunal, que han Educacién
apoyado la nivelacion de (CORMUMEL), OMIL.
estudios, estrategias de
capacitacién y/o mejoras
laborales a mujeres victimas
de VIF.
Ferias laborales para Direccién de seguridad 12 meses
mujeres de la comuna, Publica ¢ Inspeccion,
dando énfasis a mujeres Seguridad Humana,
victimas de VIF y VCM. DIDECO, OMIL.
Evaluacion de las Direccién de seguridad | 12 meses
estrategias desarrolladas Piiblica e Ingpeccion,
respecto del mejoramiento Seguridad Humana,
OMIL.

del nivel de estudios,
capacitacion, mejoras
laborales y acceso a
empleos

remunerados, a mujeres
victimas de VIF.
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Actividades

Actividades

Apertura de vacantes para
comenzar el proceso de
capacitaciones

Gendarmeria

12 meses

Talleres de desarrollo de
emprendimientos

Gendarmeria

12 meses

Charlas respecto a tematicas
vinculadas al control del
impulso

Gendarmeria

12 meses

Difundir el programa para Centro de Atencion a 12 meses
que la oferta publica llegue Victimas (CAV)

a la gente

Capacitaciones a la red Centro de Atencién a 12 meses
respecto del tratamiento de Victimas (CAV)

casos vinculados a este tipo

de delitos

Acoger las necesidades de Centro de Atencion a 12 meses
las personas para comenzar Victimas (CAV)

la presentacion de una
querella, terapia u otra
accion pertinente

Deseripeion del objetivi

Kesponsable

Plarzos de

o LN uenon
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Actividades

Elaboracion de un plan de

Direccion de Seguridad

12 meses

patrullaje preventivo en Publica e Inspeccion,
base a sectores y horarios Carabineros
de mayor ocurrencia de los
delitos
Ejecucion de patrullajes Direccién de Seguridad 12 meses
preventivos Publica e Inspeccidn,
Carabineros
Ajustes mensuales de las Direccién de Seguridad | 12 meses
rutas de patrullaje Publica e Inspeccion,
preventivo en funcién de las Carabineros
sesiones de STOP mensual.
Monitoreo del Plan de Direccion de Seguridad | 12 meses
Patrullaje Preventivo Publica e Inspeccion,
Carabineros
Otorgar medidas de Carabineros 12 meses

autocuidado en periodo
estival v fines de semana
(difusién con vecinos,
grupos de whatsapp, luces,
etc.)

Conformacién de una mesa
de trabajo en la que
participe activamente
Carabineros, PDI,
Ministerio Pablico,
Seguridad Publica Comunal
en ¢l marco del CCSP

Direccién de Seguridad
Publica e Inspeccion,
Seguridad Humana,
Carabineros, Policia de
Investigaciones (PDI),
Delegacidn Presidencial

Provincual, Fiscalia

Establecer protocolos de Direccion de Seguridad | 12 meses
trabajo colaborativo Piblica e Inspeccion,
Seguridad Humana,
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asociados a la persecucion Carabineros, Policia de

penal de este tipo de delitos. Investigaciones (PDI),
Delegacién Presidencial

Provincial, Fiscalia

Actividades . Elaboracién de material de Direccién de Seguridad | 12 meses
difusion asociados a la Publica e Inspeccidn,
prevencion de robo en lugar Seguridad Humana,
habitado. Departamento de
Comunicaciones
2. Campaifia comunicacional Direccion de Seguridad | 12 meses
que promueve el Phblica e Inspeccion,
autocuidado a la comunidad Seguridad Humana,
en general a través de las Departamento de
redes sociales. Comunicaciones

3. Campaiia comunicacional Direccién de Seguridad | 12 meses

presencial en los sectores Publica e Inspeccidn,

que se concentran estos Seguridad Humana,

delitos en la comuna. Departamento de
Comunicaciones

Actividades 1. Difundir el programa para Centro de Atencion a 12 meses

que la oferta pablica llegue Victimas (CAV)
a la gente

2. Capacitaciones a la red Centro de Atencién a 12 meses
respecto del tratamiento de Victimas (CAV)
casos vinculados a este tipo
de delitos

3. Acoger las necesidades de Centro de Atencidn a 12 meses
las personas para comenzar Victimas (CAV)
la presentacién de una
querella, terapia u otra
accion pertinente

Deseripeion del ohjuetive Responsabie Plaeos i

Ejecueinn
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Elaborar diagndstico

Carabineros, Direccién de

relacionado al delito de Seguridad P_ﬁblica e

Infracciones a la ley de Inspeccion

drogas en la comuna, con el

objetivo de focalizar la

intervencion.

Ejecutar patrullajes Carabineros 12 meses
preventivos.

Ejecutar patrullajes Direccién de Seguridad | 12 meses
preventivos. Publica e Inspeccion

. Elaboracion de un plan de Direccién de Seguridad
trabajo entre la Direccién de Piblica, Seguridad
Seguridad Pablica, SENDA Humana y SENDA
Previene, Oficina de
Proteccion de Derechos, v
otros actores relevantes
Ejecucion de acciones € Direccidén de Seguridad 6 meses
iniciativas estipuladas en el Publica e Inspeccion,
Plan de Trabajo. Seguridad Humana,
SENDA
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Actividades 1.

cardcter territorial y
funcional en €l marco de la
postulacién de proyectos a
fondos concursables

Postular a fondos Direccién de Seguridad | 12 meses
concursables de cardcter Piblica e Inspeccion,
pablico a nivel nacional y Seguridad Humana
regional.

2. Capacitar a dirigentes Direccion de Seguridad 12 meses
sociales de las diversas Publica e Inspeccion,
organizaciones sociales de Seguridad Humana

Actividades 1. Definir y planificar la Direccién de Seguridad
iniciativa de sensibilizacion Publica e Inspeccion,
Seguridad Humana,
SENDA
2. Comprometer Direccion de Seguridad 8 meses
establecimientos Piblica ¢ Inspeccidn,
educacionales para que Seguridad Humana,
participen de la instancia Departamento de
Educacion
(CORMUMEL), SENDA
3. Aplicar Encuesta *“Bienestar | Direccidén de Seguridad 8 meses
y Juventud” que contempla Piblica e Inspeccion,
factores de riesgo y Seguridad Humana,
prevalencia de consumo de SENDA
drogas en NNA, asociado al
programa Elige vivir sin
drogas
4. Difundir los resultados Direccién de Seguridad 8 meses
Piblica e Inspeccién,
Seguridad Humana,
SENDA
5. Implementaci6n de la Direccién de Seguridad 8 meses
iniciativa Publica e Inspeccion,
Seguridad Humana,
SENDA
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Actividades 1. Apertura de vacantes para 12 meses
comenzar €] proceso de Gendanmeria
capacitaciones

2. Talleres de desarrolio de 12 meses
emprendimientos Gendarmeria

3. Charlas respecto a tematicas 12 meses
vinculadas al control del Gendarmeria

impulso

Actividades Capacitacion en auto-
emprendimiento o Gendarmeria

potenciamiento de

emprendimiento existente

2. Acompafiamiento en 12 meses
formalizacioén e inicio de Gendarmeria
actividades en SI1

3. Acompafiamiento en la 12 meses
elaboracion de planes de Gendarmeria
negocio

4. Difusion respecto a la 12 meses
eliminacién de antecedentes Gendarmmeria
para la reinsercién laboral

Actividades . Planificacién de acuerdoa | Policia de Investigaciones | 12 meses
un proceso de gestion (PDI)
interna, que espera impactar
en 20 puntos de venta
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Actividades

anuales (especificamente en
inmuebles)

Deseripeion del objetivo

Conformar una red de JJVV

Responsable

Direccién de Seguridad

Plaens de

vjeducion

y organizaciones Piblica, Seguridad
interesadas en temas de Humana
seguridad
Capacitaciones para la Direccién de Seguridad | 12 meses
formulacién de proyectos Piblica, Seguridad
ciudadanos Humana
Promover iniciativas Direccidén de Seguridad | 12 meses
barriales para la prevencion Piblica, Seguridad

Humana
Crear espacios que Direccién de Segundad | 12 meses
fomenten la identidad local Piblica, Seguridad

Humana
Sistematizar las Direccion de Seguridad | 12 meses
experiencias como Ptblica, Seguridad
testimonio de experiencias Humana

comunitarias

Deseripeion del ohjetivo

Responsable

Plavens e

ejoeueinn
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Actividades 1. Elaborar un plan de trabajo Direccion de Seguridad 12 meses
junto a2 Melidiversa en Publica, Seguridad
temas vinculados a la Humana, Melidiversa,
inclusién de personas Red Mejor Nifiez
identificadas con la
comunidad LGBTIQA+
2. Implementar el plan de Direccién de Seguridad | 12 meses
trabajo en coordinacidén con Publica, Seguridad
Melidiversa en temas Humana, Melidiversa,
vinculados a la inclusion de Red Mejor Nifiez
personas identificadas con
la comunidad LGBTIQA+

Deseripeion del objetive Responsiahle Plazos de

clecucinn

Actividades 1. Diagnéstico de la situacion Direccién de Seguridad
de Acoso Sexual Callejero Piblica e Inspeccion,
en la comuna Seguridad Humana
2. Mapeo de lugares de Direccion de Seguridad 8 meses
ocurrencia de Acoso Sexual Publica ¢ Inspeccion,
Callejero Seguridad Humana

Deseripeion del ohjetivo Responsabhle Plavos de

elecucion
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Actividades Sensibilizacion y Direccion de Seguridad
socioeducacion que Publica e Inspeccion,
empodere una red comunal Seguridad Humana,
y los vecinos/as de la CORMUMEL, DIDECO,
—— Red Mejor Nifiez
Implementacién de Mesa Direccién de Seguridad 12 meses
Técnica de Trabajo Publica e Inspeccidn,
permanente con directores y Seguridad Humana,
encargados CORMUMEL, DIDECO,
de convivencia escolar de Red Mejor Nifiez
establecimientos
municipales, particulares
subvencionados y
particulares pagados de la
comuna
Formacién de lideres y Direccion de Seguridad 12 meses
lideresas en prevencion de Publica e Inspeccion,
violencia escolar y Seguridad Humana,
resolucion pacifica de CORMUMEL
conflictos.
Jornadas tematicas con Direccién de Seguridad 12 meses
especialistas y Publica e Inspeccion,
expertos/as/es Seguridad Humana,
vinculados/as/es a CORMUMEL
tematicas de juventud,
participacion social, salud
mental infanto-adolescente
¥ otros.
Reforzamiento de Direccién de Seguridad 12 meses
prevencion situacional en Pablica e Inspeccion,
los alrededores de los Seguridad Humana
establecimientos
60




Actividades

municipalizados por parte
de patrullajes de
Carabineros y patrulleros de
Seguridad

Publica e Inspeccion.

Sensibilizaciones masivas
permanentes para padres,
madres y apoderados en
tematicas asociadas a
juventud v estilos de
parentalidad centrados en la
prevencion y la promocién
de la salud mental.

Planificacion de charlas
condicionada a las
solicitudes de cada
establecimiento educativo

Direccién de Seguridad
Publica e Inspeccion,
Seguridad Humana,
CORMUMEL, OPD.

Policia de Investigaciones

(PDD)

12 meses
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